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EkcnepTHe gocnigkeHHs nigrotysana N0 «IHTepHbrO3-YKpaiHa» 3a NigTpMMKu €sponercbkoro Cotosy Ta MixkHapogHoro oHay «Bigpo-
IDKEHHA» B ME)ax rpaHTOBOro KOoMMnoHeHTy npoekTy EU4USociety. MaTtepian Bigo6paxae nosuuito aBTopiB i He 060B'A3KOBO BigobpaXae
nosuuito MixkHapogHoro ¢poHAy «BiapoaxeHHsA» Ta €EBponencbkoro Cotosy.

€sponencbkuin Coros cknagaeTbCcs 3 27 AepxXaB-ysieHiB Ta IXHiX HapogiB. Lle yHikanbHe noniTuyHe Ta eKOHOMiIYHE NapTHEPCTBO, OCHOBAHE Ha LiHHOCTSX NoBaru Ao
NOACBKOI rigHOCTi, CBO60AM, pPIBHOCTI, BEpXOBEHCTBA Npaea i npae NtoguHu. NoHag N'aTaecaT pokiB 3HaA06MN0Ch ANt CTBOPEHHSI 30HM MUPY, AeMOKpaTii, cTabinb-
HOCTI Ta NPOLBiTaHHS1 Ha HAaLWOMY KOHTUHEHTI. BogHoYac Ham yaanocsa 36epertu KynbTypHe po3MaiTTs, TONIepaHTHICTb | cBo60oAy ocobucTocTi. EC HanalwToBaHMA
NnoAisIMTUCA CBOIMM LIIHHOCTAAMU Ta AOCATHEHHAMM 3 KpalHaMu — cycigamu €C, iXHiMM HapogaMun Ta 3 HapofaMu 3-1Mo3a IXHIX MeX.

MixxHapogHuii ¢poHA, «Bigpoa)KeHHsA» — ofHa 3 HaWbiNnbLMx 6narodinHnx GyHaaui B YkpaiHi, wo 3 1990 poky gonomarae po3suBaTtu B YKpaiHi BigKpuUTe CycnifibCTBO
Ha OCHOBI EMOKpPaTMYHUX LiiHHOCTeR. 3a yac cBOET gisnbHocTi ®oHA NigTpumas 61n3bko 20 TUCAY NPOEKTIB, A0 peanisalii AKMX gonyunnucsa noHag 60 TMcsaY akTu-
BIiCTiB Ta opraHisauin YkpaiHu Ha cyMy noHag 200 minbioHie gonapie CLUA. Cant: www.irf.ua. Facebook: www.fb.com/irf.ukraine

FpoMapcbKa opraHisauis «|[HTepHblo3-YKpaiHa» — opraHisauis 3 4OCBIAOM Ha PUHKY Mefia, KOMYHiKaLi/, OCBiTU Ta KOHCanTUHry 3 1996 poky.
Cant: www.internews.ua/. Facebook: www.fb.com/internewsukraine/
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BCTYII

CTpiMKNI pO3BUTOK LIMPPOBMX TEXHOOTIN pO3LIK-
ptO€ rnone NpaBoBUX BiAHOCUH NIOAEN B OHNANH-Npo-
CTOpi fIK y CBITi, TaK i B YKpaiHi. 10 popMyBaHHS LnX
BiAHOCWH B iHTEPHETI 3anyyeHi TakoX npeacras-
HUKW MPUBATHOIO CEKTOPY Ta YPAAOBI iIHCTUTYLT.
OpHiero 3 TeHAEHL,i OCTAaHHbOIO AECATUNITTSA € aKTUB-
Hi BNAUBYM ypsAgiB Ha QyHKLIOHYBaHHS OHIalH-MPOCTO-
py. Hepigko ypsgoBi HaMipu peryntoBaTu BiAHOCUHU
B OHNIAaMH-NPOCTOPi BUK/IMKAOTb KPUTUKY B npeg-
CTaBHUKIB rpOMaAAHCbKOro cycninbCcTBa Ta npuearT-
HOro CEKTOpY 3 OrNAAy Ha PU3MKKU ANA BiNIlbHOro pos-
BUTKY iHTEPHETY.

OpHakK € i iHWa cTopoHa perysitoBaHHsA. YHOpMOBYBaH-
HA BiHOCUH MiX yciMa «rpaBLAMU» B HaLiOHaNbHO-
My 3aKOHOZABCTBI NOBMHHO Nepea6aunTy peanisadito
NPUHLMNY 3aXMCTy NpaB JIIOAWHU B OHNaliH-NPOCTO-
pi. Lle cTocyeTbes, 30kpeMa, cepy NpuBaTHOCTI Ta
3aXUCTY NEePCOHaNbHMX AaHuX: y LMdpPOBI epi obecsr
JaHNX | pO3LLUMPEHHS IHCTPYMEHTIB B3aEMOAIN HEBMUH-
HO 3poCTae.

MeTogu 360py Ta 36epiraHHA NpMBaTHOI iHhopMa-
LiT 3a3HaNN CyTTEBUX 3MiH i PiBHATBLCA HaBiTb MOMIX
OKpeMMX KOMMaHin Ta opraHisauin, AKi HaKonu4y-
IOTb Ta ynNpaBnsaoTb JaHUMU MiNTbAOHIB KOPUCTYBa-
yiB. YKpaiHCbKi KOpUCTyBayi B3aEMOZAi0Tb 3a noce-
pepHUUTBa 3HAYHOI KiSIbKOCTi iHTEPHET-TEXHOJIOriN Ta
OTPUMYIOTb MOCNYIN B OHNAMHI AK Bif, AepXXaBu, TakK i
Bi NpUBaTHOr0O CEKTOPY.

BogHouac 6araTo KopucTyBadiB AatoTb 3rogy Ha nosni-
TUKY 36epeXXeHHs1 Ta Ppo3MNopsaAXKeHHS iXHiMK nepco-
Ha/lbHUMUK JaHUMK, OCOB6/IMBO He NPo6IeEMaTU3YHOUN
UMX NUTaHb. Peanisytoun gocnig>keHHs IHaekc 3axu-

CTY NepPCOHanbHUX faHNX, KOMaHAa NPOEKTY NOpy-
LUye NUTaHHA LUdpoBUX Npae 3 No3uLii «06isHaHo-
ro KopucTtyBayar. Yy CTBOPIOKOTb NPUBATHI KOMNaHil
YMOBW /11 KPaLLLOro po3yMiHHA KOpUCTyBa4YamMu CBOIX
npaB B OHNMalH-NpoCcTOpi? Yn nepefb6aynnm npuBaTHi
KoMMaHii'y dyHKLioHani CBOIX cepBiciB yCBigoMNeHy
3roly KOpMcTyBaya Ha ornpawtoBaHHs IXHiX nepcoHarsnb-
HUX AaHnX? Yun BignoBigae KkoprnopaTuBHa NONiTU-
Ka NpMBaTHUX KOMMaHiN Mi>)KHapOAHUM CTaHfapTam
3axucTy npae NIOAUHU Ta YKPAiHCbKOMY 3aKOHOAaB-
cTBY y cdepi NnepCoHanbHUX JaHNX?

3riiHO 3 YUHHMM YKPAIHCbKNUM 3aKOHOA4ABCTBOM, Npu-
BaTHi KOMNaHil'y B3aeMogii 3 KopucTyBayamu 3060B's1-
3aHi goTpumyBaTuncs 3akoHy «lpo 3axucT nepcoHanb-
HUX AaHux». 3aKoH yxsanunu 2011 poky, y 4yac, Konu
yBara 10 OHNalH-MpoCTopy Lie He 6yna BU3HaYanbHoH,
a iHTEHCUBHICTb B3aEMOZiN KOPUCTyBaYiB 6yna HUX-
YOI, HiXK cboroaHi. BogHouac YkpaiHa CToiTb Ha nopoasi
yXBaJsieHHs1 HOBOI 3aKOHOAABYOI iHiL{iaTUBHY, LL,0 perynio-
BaTMMe 3aXUCT NepCcoHasnbHUX AaHuX. 7 YepsHs 2021
poKy 3akoHOMNPOeKT N2 5628 npo 3axmCT NepcoHanbHMX
JaHNX BHECNM B NOPAAOK AeHHWUA BepxoBHol Pagu Ykpa-
THW. Llen 3aKOHOMPOEKT MICTUTb 3HAYHY YaCTUHY Noso-
)KEHb, AKi BNpoBagATb e(pEKTUBHI MEXaHI3MN 3aXUCTy
NepcoHasnbHUX AaHUX KOPUCTYBaYiB Ta rapMOHI3yHOTb
HaLioHanbHe 3aKOHOA4ABCTBO 3 nigxogamu €sponen-
cbkoro Cotoasy LLoA0 3axmCTy NEPCOHANbHUX faHUX —
TaKUMM € KJIF0YOBI pe3ynbTaTh A0CAiIAXXEHHSI 3aKOHO-
npoekTy N2 5628 Big 'O «IHTepHbIO3-YKpaiHa» B Mexax
IHOEKCY peryntoBaHHs OHIaNH-NPOCTOPY, NpeAcTaB-
neHi B cepnHi 2021 poky. 3BefieHa oLjiHKa A0CNiAXKeH-
HA 3aKoHonpoekTy N2 5628 ctaHoBuna +0,87 y Mexax
wKanm Big —5 go +5.

YTiMm, 3aKOHOA@BYi 3MiHW He 3aBXAN rapaHTyoTb 3Mi-
HW IHCTUTYLIMHOI MOBEAIHKY, | NONOXEHHS HaLlioHanb-
HOro 3aKOHOAABCTBA He 3aBXAM BifobpakatoTb YCi
HIO@HCK MDXXHapoAHWUX CTaHZapTiB NpaB ntoanHu. Came
TOMY 3yCUNSA LWOAO BNPOBaAXXEHHSA PO3YMiHHSA Lumnd-
poBUX NpaB NOANHU 1 POSLLMPEHHS CNEKTPY IXHbOr0o
3acTocyBaHHSA peanisyloTbCs i B NpoeKTax rpomMag-
CbKWUX opraHisauin B YKpaiHi.

IHAEKC 3axuCTy nepcoHasnbHuX gaHux — iMOBIpHO, nep-
We B YKpaiHi foCnigXeHHs, L0 BUHOCUTb Ha LUUPO-
Ky AMUCKYCIilO NUTaAHHA LW,0A0 NOMITUKU Ta NPAKTUKU
noBaru A0 NepcoHasibHMX AaHUX YKPaiHCbKUX KOpUC-
TyBauiB 3 60Ky npuBaTHOro cektopy. Lle nocnigxeH-
HA 4acCTb 3MOry OKPECNUTU KITHOYOBI BUK/TNKM LLLOAO
3axMCTy NEPCOHANIbHUX JAHUX KOPUCTYBauiB, Ha AKi
npuBaTHi KOMMaHil 3gaTHi AaTu BiANOBIAiI BXe Hal-
H6MKUNMU MicaLAMU. MU BipUMO, LLLO KYyNbTUBYBaHHSA
noBaru A0 NepcoHanbHUX AaHUX Ha PiBHi KOpNopaTuB-
HOI NOJIITUKM € M06anbHUM TPEHA0M NpeACTaBHUKIB
BignoBifganbHoro 6isHecy, A0 AKOro 3gaTHi gonyum-
TUCA 1 NPUBaTHI KOMMaHIT, W0 NpayoloTb B YKpaiHi.

IMig yac nepworo gocnigxeHHs, nposegeHoro 2021
POKY B KOHTEKCTIi 3aXUCTy LUPpOBUX NpaB KOpUc-
TyBauiB, KOMaHAa NPOEKTy gocniguna cantu 20
BeJIMKUX NPUBATHUX KOMMNaHin B YKpaiHi y coepi
TeNleKOMYHiKaLii, HaflaHHA Nocayr AoCTyny Ao iHTep-
HeTy Ta oHNalnH-cepBicu. [Jo CNUCKY BBINLLAN TaKi
KOMMaHii / 6peHau:



MpAT «KuniecTap» — Kyivstar.ua

TOB «Jlandcenn» — Lifecell.ua

MpAT «B® YkpaiHa» — Vodafone.ua

MPAT « JATATPYT» — DataGroup.ua

TOB «TPIOJIAH» — Triolan.com

TOB «PO3ETKA.YA» — Rozetka.com.ua

TOB «YAINPOM» — Prom.ua

TOB «EMAPKET YKPAIHA» / OLX Global BV — Olx.ua

YKpaiHCbKWUi iHTepHeT-xonauHr TOB «YKpHeT» —
Ukr.net

TOB «HoBa lMowTa» — NovaPoshta.ua
TOB «KOM®I TPEM» — Comfy.ua
TOB «'K “©OKCTPOT"» — Foxtrot.ua
TOB «I4 ENbAOPALO» — Eldorado.ua
TOB «3T-IHBECT» — Citrus.ua

TOB «AJ1J10» — Allo.ua

MAKEUP GLOBAL/TOB «Meiikan» —

Makeup.com.ua

TOB «KACTA I'PYTl» — Kasta.ua
TOB «CINbMO-®Y» — Silpo.ua
TOB «3akas3 lOkpeitH» — Zakaz.ua

TOB «JTAHET TEJIEKOM» — Lanet.ua
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MeTa pgocnifXeHHs IHgeKc 3axX1CTy rnepcoHasabHuX
JaHux — npoaHanisyBaTu NosliTUKYy KOMNaHiu LW,040
AOTPMMaHHA LUngpoBuX NpaB KOPUCTYBAUiB 3 aKLLeH-
TOM Ha 3aXUCTi NePCOHaNbHUX AaHuX. 3 0AHOro 6OKY,
pesynbTaTy AOCNIAXEHHSA ONOMOXYTb BUSHAUN-
TN, AKi YKpalHCbKi NpMBaTHi TEXHOONYHI KOMMaHil
MOXXHa 3apaxyBaTu [0 YMOBHOI KaTeropii «4eMmnioHn»
3 AOTPUMaHHS L poBUX NpaB KOPUCTYBaYiB. 3 iHLLOro
6OKY, pe3ynbTaTh NPOAEMOHCTPYHOTb, AKUM KOMNaHi-
SIM BapTO NepernsiHyTh CBOIO KOPNopaTUBHY NONITUKY
" 3po6MTH 6iNbLUMI aKLLEHT Ha 3aXUCTi KOPUCTYBa-
yiB Ta IXHiX HEBIAYY>XyBaHUX NpaB B OHMAANH-MPOCTOPI.

TNUSAWM WO XOYELW

Zakaz.ua lanet

Y po3pobui gocnigXeHHs KoMaHAa NPOEKTY B3sia
3a OCHOBY METOZ0/10Tit0 BUSHAHOIO Yy CBITi MPOEKTY
Ranking Digital Rights, Aky po3po6una amepukaHcb-
Ka HeypsijgoBa opraHisauis New America. Livo MmeTogo-
norito afantyBanu 0o YKpaiHCbKUX peartin NosiTUKu
3axMcTy UMdpoBUX NpaB KOPUCTyBauiB.
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IHAEeKC 3aXUCTY nNepCoHaNnbHUX AaHUX — 2021
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KOPOTKI BUCHOBKIU AOCJIIAXEHHA

Hankpalui pesynbtatn cepe 20 gocnigxyBaHux

KoMnaHin npogemMoHcTpyBanu Olx.ua 3 noKa3Hu-
KoM 77,5%, Ukr.net Ta Foxtrot.ua 3 noKasHMKOM
70% 6aniB KO)XHa 3 MaKcuManbHo Moxnueux 100%
AIK Biflo6paXKeHHs1 CTaHy KOpNopaTUBHOT NOMITU-
KM NPUBATHOCTI Ta 3aXMUCTy NepcoHaNbHUX AaHuX
KOpucTyBauiB.

BopgHouac HaBiTb ana Olx.ua, Ukr.net Ta Foxtrot.ua

€ MPOCTIip Ans BAOCKOHANEHHSA CBOET KOpnopaTmne-
HOI MONITUKK, 30KPEMaA B acnekTax fOTPUMaHHSA
NpuHLUMNY MiHiMi3aLil gaHux, AKi BOHM 36MpatoTb
npo kopuctyBadis (Olx.ua), ny6nikauii nonepegHix
Bepciii noniTuku KoHpigeHuiliHocTi Ha cainTax (Olx.
ua, Ukr.net), HaflaHHA MOX/IMBOCTI KOpUCTyBayam
OTpMMaTH KOMilo CBOIX NEPCOHANIbHMX AaHUX, 3a3Ha-
YEHHS YacoBUX MeX BifnoBigei Ha 3anUTu Kopuc-
tyBauiB (Ukr.net).

LLloHaimeHLLe 50% MakcuManbHOI KinbKocCTi 6anis

oTpuManu 12 i3 20 npuBaTHUX KOMNaHil 3a KpuTe-
pieM 3axucTy nepcoHanbHUX gaHux. KopnopaTtueHy
NOMITUKY LIMX KOMMaHI OLiHIOKTb SIK CEpefHbOro Ta
BULLIOMO BiJl cepeHbOro piBHA B KOHTEKCTI 3abeane-
YEHHS Li€EBOro 3axXMCTy NePCOHaNIbHUX AAHUX CBO-
X KnieHTiB. [1o unx komnaHin yeinwnm Kyivstar.ua,
Comfy.ua, Allo.ua, Kasta.ua, Prom.ua, NovaPoshta.
ua, Vodafone.ua, Zakaz.ua, Citrus.ua Ta B)e 3ra-
AaHi Olx.ua, Ukr.net Ta Foxtrot.ua.

3ragaHnmM KOMMaHissM BapToO 3BEPHYTM yBary Ha

AOTPUMaHHSA NPUHLMNY MiHiMi3aLil JaHuX, SKi BOHU
36MpatoTb NPO KOPUCTYBaYiB, Ha Ny6iKaLiilo noniTu-
KU KOH}ieHLiHOCTi B NpOCTiil Ta AOCTYNHin dhop-
Mi Ha CBOEMY CaMlTi, Ha YiTKe NpPOnuCcaHHA npouecy

nepepaBaHHeA JaHUX TPeTiM ocobaM TOLLO.

+ 8 i3 20 KoMNaHin, o6paHux ANA AOCNIfIKEHHS,

Habpanu meHwe Hix 50% 6aniB 3 MakcUMasnbHO
MOXJIMBUX, LLLO CBIAYUTb MPO HUXKYMI 3@ CepesHin
piBEHb 3aXMCTY NEPCOHANbHUX AaHUX, Bif06paXKeHNX
y KoprnopaTusHin nonituui. Cepeg Hux — Eldorado.
ua, DataGroup.ua, Lifecell.ua, Rozetka.com.ua,
Makeup.com.ua, Silpo.ua, Lanet.ua i Triolan.com.

BinbwicTb i3 3a3HaYeHNX KOMMaHI MatoTb 3HAYHI

HeAONIKU B YOTUPbOX KaTEropisax AOCNIAXKEHHA —
Bif, AOTPMMAHHA BMMOI HaLiOHaJIbHOrO 3aKOHO-
AABCTBA A0 3pyYHOCTi KOPUCTYBaHHA CaUTOM Ta
iHKNIO3UBHICTIO. MEHEAXMEHTY LUX KOMMaHin
BapTO NEpPErnsHyTU KOPNopaTMBHY MNONITUKY Mpu-
BaTHOCTI Ta 3aXUCTy NepPCOHaNbHUX AaHUX, pO3-
pobuTK 1 peanisyBaTty NiaH 3 MOCUEHHA NONITH-
KN KOHQiAEHUINHOCTI.

Ha caiitax 4 komnanii (Vodafone.ua, Silpo.ua, Triolan.
com, Lanet.ua) HeMae BigMITKM ANA KopucTyBaya
npo HafiaHHA [,03BOJly Ha 06pP0o6IeHHs 1oro nep-
COHaJIbHUX AAHUX, X04a Lie 0fHa 3 BUMOT 3aKOHO-
JaBcTBa.

10 focnipykyBaHUX KOMMaHin He iHpopMyIOTb CBO-
iX KOpUCTYBauiB, BNIPOAOBXX IKOro Yacy Li Komna-
Hil 36epiraTumyTb iHpopMaLilo Npo KopucTyBauya.

Ha caittax 4 komnaHi (Triolan.com, Makeup.com.ua,
Silpo.ua, Lanet.ua) kopuctyBayi He MalOTb MOXX-
NUBOCTI BUAANUTHU CBOI 36epeXkeHi 0COBUCTi AaHi.

15 pocnigyyBaHUX KOMMaHi He ONUCYI0Tb YMOB
BUAANEHHSA aKayHTYy KOpUCTyBa4a nicis npunuHeH-

HA 4OroBOpY / 32 YMOB HEKOPUCTYBAHHS aKkayHTOM.

10 gocnigkyBaHMX KOMMNaHin He BKa3yloTb, Aie Ta
SIK BOHM 36epiraloTb faHi KopucTyBauie (po3Tally-
BaHHs cepBepiB).

O3HaroMuTUCS 3 pesynbTaTaMy JOCNIAXEHHSA AN
KOXXHOI 3 20 npuBaTHUX KOMMaHi MOXXHa B aHKETi
3a nocunaHHam bit.ly/personaldataUA.
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KOPOTKWUU BUKNIA METO

MeTa pocnifxXeHHs IHgeKc 3axXuCTy nepcoHasabHuxX
JaHux — BUBYUTU KOPMopaTUBHY MOAITUKY NiA3BIT-
HOCTI Ta MPO30POCTi NPOBIAHMX KOMMNAHIN NpUBaTHO-
ro cektopy B YKpaiHi Ha npefMeT AOTPUMAHHA HAMU
undpoBMX NpaB OAUHNU B acrnekTi NpaBa Ha npuear-
HICTb Ta KyNbTypW 36epiraHHs i pO3MNopsAXKeHHA nep-
COHaslbHUMW JAaHWMK KOPUCTYBauiB.

B ocHOBI gocnig)XeHHs — NpuKNagHuUm aHanis i pen-
TUHIYBaHHA HaA OCHOBI po60TH 3 BiAKPUTUMMU pKe-
penamm gaHux Ta odiuliiHMMu BignoBigaMu Big npm-
BaTHUX KOMNaHi# w040 IXHbOI NONITUKN NPUBATHOCTI
Ta 3axXMCTy NepCoHaNbHUX AaHux. ETann nonboBoro
JOCHIAXEHHS 1 aHanisy OXonakorTh:

* 36UpaHHsa iHbopMaLlil LLoao KOpnopaTMBHOI NONITH-
KM KOMMaHii 3 BigKpUTUX fxepen, a came — odiuin-
HUX CalTiB KOMMaHiil NpuBaTHOro 6i3Hecy;

* CTBOPEHHS Ta HafcunaHHS iHdopmauiiHoro 3anu-
TY 4,0 KOMMaHi NpUBaTHOrO Gi3HECY 3 YTOYHEHHAM
LLOA,0 IXHBOI NOAITUKM Yy chepi NnpuBaTHOCTI;

*  PO3PO6SIEHHS] AaHKETH OLLIHIOBAHHA OTPUMaHUX JaHUX,
Lo nepeabayae knacudikaito 3anuTaHb BiANOBIA-
HO [0 YOTUPbOX KaTeropin JOCiAXeHHS;

* aHanisyBaHHA OTPUMAHUX AAaHUX | BUCTAB/EHHS OLi-
HOK BiMNoOBigHO A0 CXBaNeHOI LKA OLiHKOBaHHS.

KomaHga npoekTy cokycyBaa CBO yBary Ha BUBYEH-
Hi YHOTUPBLOX KJTHOHOBUX acreKTiB KOPNopaTUBHOI NOJIi-
TUKWN KOMNaHi NpuBaTHOrO CEKTOPY:

1) AOTPUMaHHA BUMOT YNHHOIO 3aKOHOZABCTBa YKpa-
iHU NpO NepcoHarnbHi AaHi;

2) pOTPUMaHHSA EBPONENCbKNX CTaHAAPTIB LL,0A0 nep-
COHaJIbHUX JAHUX;

3) TexHonoriyHi acnekTu po60Tn CanTy;
4) 3py4HiCTb KOPUCTYBaHHSA CaAlTOM Ta iHKJIIO3UBHICTb.

LocnipkeHHs OCHOBaHe Ha 3arasibHOAOCTYMHUX AOKY-
MEeHTaX, Lo € y BiAKPMTOMY AOCTYyNi Ha odiyinHnx
canTax KoMnaHin. [loctyn A0 UMx AOKYMEHTIB MOXe
oTpMMaTK 6yab-aKUin KopucTyBay. TakoX JOCNiAHK-
KW BUBYMIIM TEXHIYHI acnekTn po6oTu odilinHux cai-
TiB KOMMaHin.

Y nepliomMy BUAAHHI IHAEKCY 3aXMCTY NepCoHaNbHUX
haHnx 3a 2021 pik gocniannun 20 BeNUKNX NpuBaTHUX
KOMMaHin, Wo npautoroTb B YKpaiHi. Li komnaHii npea-
CTaBNAOTb TeNEKOM, MpOBanZepiB Ta OHIANH-NOCYr .

LLlo6 ouiHnT1 KopnopaTUBHY MOMITUKY KOMMNAaHil 3a
BU3Ha4YeHMMU KaTeropisMu, KomaHaa NpoeKTy pos-
po6una ouiHloBasibHy aHKeTy. AHKeTa MicTuTb 20
3anuTaHb. EKCrepTn NpOEKTY CTaBUIIU OLiHKY B KOX-
HOMY 3 iHAMKaTOpIB, 06UPaOUM MiXX TPbOMa MOXJIU-
BMMMU OLliHKaMW:

* ouiHka «0» — iHpopMaLii HeMae abo X BOHa Hef0-
CTyMHa / He BUABJIEHA, LLIO BKA3Y€E Ha irHOPYBaHHS
KOMMaHi€r LbOro NMTaHHA / HefOTPUMaHHSA Kpu-
Tepito 3axmcTy undpoBuUX Npas;

*+ oujiHKa «0,5» — iHdbopMaLlist HENOBHA, LLIO BKA3ye Ha
YaCTKOBE PO3KPUTTSA KOMMaHI€ MNONITUKN B KOH-
KPeTHOMY acnekTi / YacTKOBe AOTPUMAHHSA KpuTe-
pito 3axucTy undpoBux Npas;

oJiorll AOCIOAXEHHA

+ ouiHka «1» — iHbopMaLis HassBHA, € BUMEPITHOO
i 3pO3yMiNoo As1a KopuctyBaya / NoBHe AOTPUMaH-
HS1 KpUTepito 3axncTy LUMdpoBUX Npas.

OUuiHKM 3@ KOXXKHUM iHOMKATOPOM BUCTaBNAB OAMH
3 ekcrnepTiB. OTpUMaHi pesynbTaT 3a KOXXHUM iHAN-
KaToOpOM 3aTBepAXXyBanu ApYyrum i TpeTih ekcrnepTu.
PesynbTaTy KoperyBanu Ha OCHOBi OTpUMaHOI iHdop-
MaLii Bif, KOMNaHin y BignoBigb Ha o@ilinHUn 3anuT
Bif IO «IHTepHbo3-YKpaiHax». DiHanbHi ouiHKu (6anu)
nopiBHIOBanu MiXk co60to 1 BUBOAWIN Y BiiCOTKOBE
cniBeigHowweHHsA (%) MaKCMManbHOT KinbKocTi 6anis,
AIKi MOorfia HabpaTu KOXHa 3 KOMMaHi.

Docnip)xeHHa peanisdyBana 'O «IHTepHbIO3-YKkpaiHa»
3a y4acTHo IOPUCTIB Ta eKCrnepTiB 3 NUTaHb LMdpoBUX
TexHosorin. [1o po60o4oi rpynv NpoekTy BBinwnn TeTs-
Ha ABgeeBa, [aBno benoycos, Jligia Bonkosa, Bita-
nin Mopos, AniHa lNMpaBaunyeHKo.



PE3YIIbIATH
NOCHIHEHHA



PE3YJIbTATU AOCJIILAXXEHHA

3BefeHi pesynbTaTn AOCNIOXKEHHS LWOAO0 A0TPUMAH- 77,50%

HA LMPPOBUX MpaB KOPUCTYBaYiB B acMeKTi MONiTUKK
NPUBATHOCTI Ta 3aXUCTY NepCOHaNbHUX JaHUX NpuUBaT-
HUX KOMMNaHiN NoKasyTb, WO «4eMmnioHaMu» cepep, 62,50%

20 KOMMaHii, 06paHNX AN AOCIAKEHHS, € KOMMaHil 60,00% 57,50% 57,50% 57,50%

Olx.ua Ta Ukr.net. BoHM OTpUManu HanBuLLi OLLIHKU — 52,50% 52,50%
BiAnoBigHO 77,5% Ta 70% 3 MakCMMasibHO MOXXJ/TMBUX

100% SIK BifLOGpaXKeHHA CTaHy KOpNopaTUBHOI NoNi-

TUKM NPUBATHOCTI Ta 3aXMCTY NEPCOHANBbHUX JaHUX.

70,00% 70,00%

LOna unx 4BOX KOMMaHIN yaoCKOHaneHHs Koprnopa-
TUBHOI NONITUKK LLLOAO NPUBATHOCTI Ta 3aXUCTy nep-
COHaNbHUX faHUX MOXYTb 6YyTU HE3HAYHUMMU, OCKiflb-
K1 AW3alH NOTOYHOI MONITUKM AO6Ppe NpoAyMaHuii Ta
peanizoBaHUN y 6inblocTi acnekTiB. BogHouac gna
Olx.ua € npocTip ons BOOCKOHANEHHS, 30KpeMa Lie CTo-
CYETbCA AOTPUMaHHSA MPUHLMMY MiHiMi3aLil AaHux, AKi
BOHW 36Mpar0Tb NPO KOpUCTyBadiB, Nybnikauii none-
penHix BepcCin NoNiTMKM KOHPigeHUiMHOCTI Ha CalTi.
Lnsa Ukr.net Texx akTyanbHe NUTaHHA O3HANOMJIEHHS
KOpPUCTYBauiB 3 nonepeaHiMun BepCisiMmn NoniTUKN KOH-
diaeHLiHOCTI, 3a3HaueHHs AaTy ny6nikaLlii TOTOYHOT 52,50%
Bepcii. KoMmnaHisi Moyke YiTKille NponMcaTy NMosIoXeH- 50,00% 47,50% 47,50% 45.00% 45.000

HS LLLOAO0 MOXJIMBOCTI KOPUCTYBayiB OTpMMaTU Komito ,00% 00% 42,50%
CBOIX NepCOoHasibHUX AaHMX Ta BKa3aTu YacoBi MeXi

BiANOBiZeN Ha 3anNUTN KOPUCTYBaYIB.

Olx.ua

Ukr.net
Foxtrot.ua
Comfy.ua
Kyivstar.ua
Prom.ua
Allo.ua
Kasta.ua
Vodafone.ua
NovaPoshta.ua

30,00%
3aranom 12 i3 20 npnBaTHNX KOMMaHi# BignoBigaoTb
KpUTEPISIM 3aXUCTY NEePCOHaNbHUX AAaHMX LLIOHAWMEHLLE
Ha 50% MaKcuManbHOI KiflbKOCTi 6aniB BiAnoBigHo A0
MeToAoNoril AocnigXeHHS. BignosigHO KoprnopaTUBHa
NoniTMKa LMX KOMMaHil OLiHIETbCA AK CepeHboro Ta
BULLLE Bifj CEpeHbOro PiBHSA B KOHTEKCTi 3a6e3MneYeHHs
JieBOro 3axucTy nepcoHanbHUX flaHUX CBOIX KNIEHTIB.

25,00%

15,00%

Eldorado.ua
Lifecell.ua
Rozetka.com.ua
MakeUp.com.ua
Lanet.ua
Triolan

.com

DataGroup.ua
Silpo.ua

Zakaz.ua
Citrus.ua



[nsa 10 koMnaHin 3BeaeHa oLiHKa € B Mexkax Big, 50%
10 70% ycix MOX/IMBUX 6aniB 3a KPUTEPIAMM 3aXUCTY
nepcoHasnbHux aaHunx. Cepep HUX:

Comfy.ua 62,5%
Kyivstar.ua 60%
Allo.ua 57,5%
Kasta.ua 57,5%
Prom.ua 57,5%
NovaPoshta.ua 52,5%
Vodafone.ua 52,5%
Zakaz.ua 52,5%
Citrus.ua 50%

[na 6araTbox i3 LUMx KOMMNaHin BapTO 3BEPHYTU yBa-
ry Ha AOTPUMAaHHSA MPUHLUKUNY MiHiMi3auil JaHuX, AKi
BOHM 36MpaloTb NPO KOpMCTYyBayiB, Nnybikauito noni-
TUKMW KOHQIAEHLIMHOCTI B NPOCTIiN Ta fOCTYNHIN hopMi
Ha cBoeMy canTi. Jna oHnanH-cepBiciB, Ae NpoaatoTb
ToBapw Ta nocnyru, Tpeba YiTko nponucaTw, K Bigoy-
BaeTbCA NepefiaBaHHA AaHuX TpeTiM ocob6aM. Hepia-
KO 6pakye BMYepnHoi iHpopmaLii wono 6e3neyHoro
36epeXXeHHs1 JaHUX Ha cepBepax i3 3a3HaUYEeHHAM reo-
rpadiyHoro postaiwlyBaHHs LUnx cepBepiB. Komnanii
HeyacTo iHhOPMYHOTb KOPUCTYBAYiB, UM po3pobreHa
B HUX BHYTPILIHA NOJiTMKa / NpaBuWa LWoAo po6oTu
3 NepcoHanbHUMN AaHUMMK Ta TX 3aXUCTY.

BiciM koMnaHin He gocsarnu no3Haykm 50% ycix MOX-
NMBUX 6aniB 3a KpUTEPIAMM 3aXMCTY NEPCOHANbHUX
OaHUX BIAMNOBIAHO A0 MeTOA0MOrIT AOCIAXEHHS.
Cepeg Hux:

Eldorado.ua 47,5%
DataGroup.ua 47,5%
Lifecell.ua 45%
Rozetka.com.ua 45%
Makeup.com.ua 42,5%
Silpo.ua 30%

Lanet.ua 25%
Triolan.com 15%

JocnigHnku 3a3HayaloThb, WO B 6iNbLIOCTIi 3 LIUX KOM-
naHi € 3Ha4yHi HeJoNiKN y BCiX YOTUPbOX KaTeropi-
AX — BiJ AOTPUMAHHA BUMOTI HaLioOHasNIbHOro 3aKo-
HogaBCTBa A0 3PYYHOCTI KOPUCTYBaHHSA CanToM Ta
iHKNto3uBHOCTI. 30KpeMma, Lifecell.ua oTpuman ykpait
HW3bKi 6anu B KaTeropii «[loTpYMaHHA €BPONenCbKMX
cTaHgapTiB». Ha caitTi Lifecell.ua kopuctyBay He Moxe
YiTKO YCBiAOMIOBATH, LLO BiH Aa€ 3rofy Ha 06po6ieH-
HS1 CBOIX AaHUX. 3aMiCTb YiTKOrO ONuUcy MONITUKN KOH-
difeHUiIMHOCTI KOMNaHiA NPONOHye 3arasibHi yMOBHU
KOPUCTYBaHHSA TeNIeKOMYHiKaLinHMMW Nocsiyramm Ha
39 cTopiHOK. TakoX KOMIMaHis He BKasye, Yn MOXXHa
HaziaTu 3anuT Yy KOMNaHito 1 OTpUMaTK KOnito CBOIX
nepcoHasibHUX AaHUX.

Y po6oTi NonynsipHOro cepBicy OHMAaNH-MOKYMNOK
Rozetka.com.ua KoMnaHisi He 3a3Hayvae, K AOBro
BOHa 36epiraTnMe iHpopmMaLito Npo KopucTyBava.
BogHouac Rozetka.com.ua HamaraeTbcs oTpuMa-
TV Bif, KOpUCTyBaya MakcuManbHo 6arato napame-
TPiB, BKITOYHO 3 «y MEHe € AUTUHa», Xo4a Ui onuil He
€ 060B'I3KOBUMW A9 HaflaHHA NOCYTr KOPUCTyBauy.

MeHe,EI,)KMeHTy LMX KOMMaHin BapTO nepernaHyTn Kop-

nopaTUBHY MOMITUKY NPUBATHOCTI Ta 3aXUCTY Nnepco-
HaNbHUX AaHWX, PO3POOUTH Ta peanisyBaTu nnaH 3
MOCWJIEHHSA MONITUKM KOHPIAEHLINHOCTI.

0co61MBO BapTO 3a3HAaYMTU NPO KOMMaHil, o oTpu-
Masin HaimeHLwi 6anu. laeTbes npo Triolan.com (15%),
Lanet.ua (25%) Ta Silpo.ua (30%). Lli umcpu ceigyaTtb
Npo HeOCTaTHE YCBIAOMNIEHHA KOMMNaHI MU BaXu-
BOCTi 3aXMCTY NepCOHanbHMX AaHuWX, a KOprnopaTuBHa
NoniTMKa KOHGiAEHUINHOCTI Ta 3aXUCTY NepCOoHaNbHMX
JaHUX € LLloOHaMMeHLLe Ha NoYaTKOBOMY eTarli IXHbO-
ro BNpOBaL KEHHSI.

O3HanoMUTUCSA i3 3aMOBHEHOO AOCNIAHNKAMU aHKe-
TOK AOCNIAXEHHSA 3 OLliIHKaMU LWoA0 KOXHOI 3 20 KOM-
naHi MoyKHa 3a nocunaHHaM bit.ly/personaldataUA.

JeTanbHiwi pesynbtaTtv OCNIAXKEHHA MOXXHa Neperns-
HYTW B PO3pi3i KOXXHOI 3 YOTUPbOX KaTeropiun Bigno-
BifiHO 0 METOA0JIOTl AOCHiAKEHHS (feTarbHille Npo
METOAOJOrito Ha C. 21).



HaTteropia 1. [loTpumaHHA BUMOI YYHHOI0O 3aKOHOAaBCTBa
YKpaiHHU Npo nepcoHaribHi AaHi
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PesynbtraTtu B Kateropii N2 1 «[loTpumMaHHs BUMOT
YMHHOro 3aKOHOZ|aBCTBa»

Y Ui kaTeropii 6iNblWiCTb KOMMNaHIA OTpUManu nepe-
Ba)HO BULLi 6anun NpoTH iHLWIMX KaTeropin. [Ans ubo-
ro € Ui/IKOM JloriyHe NOSICHEHHS: KOXKHAa 3 KOMIMaHin
npauoe y npaBoBOMY NOJi YKPaiHCbKOro 3aKOHO-
JaBCTBa i 6epe A0 yBarn HeobxigHiCTb AOTpUMYBa-
TU NONOXEHb PErYNATOPHMX aKTIB.

Ukr.net HabpaB y nepuwii kateropii 100% MoXxnu-
BUX 6anis, Prom.ua — 90%. Komna~ii, Ak-oT Foxtrot.
ua, NovaPoshta.ua, Olx.ua, Citrus.ua, Zakaz.ua, Habpa-
nn 80% 6anie. Tpoxu MeHle — 70% — Habpanu Lie
yoTupwu cepeicu: Kasta.ua , Makeup.com.ua, Allo.ua
Ta Comfy.ua.

Hunsbki 6anu, Wo ceig4yaTb NPO YacTKOBE HEAOTPU-
MaHHS KOMMaHi M1 BUMOT YNHHOIO 3aKOHOAABCTBa
y cdepi 3axMCTy NnepcoHanbHUX faHuX, OTpUManmu
Triolan.com (10%), Lanet.ua (20%) Ta Silpo.ua (30%).
LiMm KOMNaHisiM BapTo KPUTUYHO NepernaHy T NoniTu-
Ky KOH®IAEHLiINHOCTI Ta 3aXMUCTy NepCoHaNbHUX AaHUX
i norognTn ii 3 BUMOramMm YMHHOIro 3aKOHO4aBCTBa.

Y kaTeropii N2 1 gocnigHuKu ouiHOBanM KoMnaHir
BignoBigHO Ao chopMynboBaHMX 3anUTaHb 4OCHi-
I)KEHHS1, 30Kpema:

* Yu e Ha canTi BigMiTKa 1A KopMcTyBada nNpo HagaH-
HS1 O3BOJ1y HAa 06POBIEHHNA MO0 MEPCOHANIbHUX
naHux?

+ Yun iHdhopMye KOMMNaHis KOpUCTyBaya npo Te, AKy
came iHpopMaLlito MPO HbOro 36Mpae Ta AKUM YMHOM
11 BUKOPUCTOBYE?

+ Yu BKasye KOMMaHisi TepMiH, yNpoAoBX IKOro 36e-
piraTume iHpopMaLito Npo kopucTtyeayva?

* Y MOXYTb KOPUCTYBayi CaMOCTIMHO BUAANUTMU Ha
calTi 36eperkeHi 0cobucTi aaHi?

* Yn goTpmMMye KOMNaHis NpUHUMNY MiHiMi3auil gaHuX,
LLLO BiANoBiAae MeTi 06po6NEHHS LUX AAHUX?

PesynbTaTth B Kateropii N2 2 «[loTpuMaHHsa eBponeii-
CbKMUX CTaH[APTIB»

Xoua eBponencbki cTaHgapTh i3 3aX1CTy Npas Noau-
HW, a caMe LLOAO 3axXMUCTy NepCoHaIbHUX AaHUX, He €
060B'I3KOBUMMU A151 KOMMaHIN, AKi npaLtooTb B YKpa-
THi, eBponercbkuit pernameHT (GDPR) nowwmptoeTbes
Ha TePUTOPItO IHWKMX  KpalH, AKLO B3aEMOAIA Bif-
6yBaeTbcA 3 rpoMagaHamn €C. barato ykpaiHCbKuUx
KOMIMaHin afanTyoTb CBOKO KOPNOPaTUBHY NONITUKY
3 ornsagy Ha rnonoxeHHa GDPR, Ha AAKi TakoX piBHSA-
€TbCA YKpalHCbKUIM 3aKoHoAaBeLb Yy HOBOMY MPOEK-
Ti 3aKoHY N2 5628 Npo 3axUCT NepcoHanbHUX JaHUX.
OuikyeTbCH, WO Liel 3aKOHOMPOEKT yXBanATb Aeny-
TaTu BepxoBHoi Pagu Ykpainu BoceHn 2021 poky.

3aranom 6inblWicTb AOCIAXYBAHUX KOMMaHIN He
Habpanun MakcuMasnbHO BUCOKMX 6aniB y Uil KaTero-
pil, @ YacTUHa cepBiciB OTpUManu BKpan HU3bKi OLiH-
Ku. HaiBuLii 6anv Habpanu cepsicu Ukr.net (83,5%),
Foxtrot.ua, Olx.ua Ta Prom.ua (koxeH no 75%).

Ykpait H13bKi 6anu oTpumanu cepsicu Lifecell.ua
(8,3%), Lanet.ua (16,7%), Silpo.ua (25%). A npoBaiigep
Triolan He HabpaB y L KaTeropii xogHoro 6ana (0%).

Y kateropil N2 2 gocnigHMku ouiHoBann KoMnaHir
BignoBigHO A0 chopMynbOBaHNX 3anuTaHb fOCHI-
I)KEHHS, 30Kpema:

Un poseonse GyHKUioHan canTy KOpUCTyBayy YiT-
KO YCBiZJOMJItOBATH, LLLO BiH Aa€ 3rogy Ha 06pobnen-
HS CBOIX JaHUX?

Yu HapgaHa iHdbopMaLis Npo NOMITUKY KOHGiAeHLin-
HOCTi Ha CalTi y CTUCHN, MPO30piK, 3pO3yMinin Ta
NerkofAoCTyMnHin Gopmi?

Yu MOXYTb KOPUCTYBaYi Ha CanTi 03HaNOMUTUCS

3 nonepegHiMun BepcisiMu MoNiTUKN KOHGIAeHLiN-
HOCTI Ta 3i 3MiHaMM B OHOBJIEHIN BePCil MONITUKN
KOH®DiAeHLUiNHOCTI?

Yu onncye KoMNaHisi yMOBY BUAANEHHS aKayHTY
KOpu1CTyBaya Micns npumnvHeHHs JOroBopy / 3a yMOB
HEKOPWUCTYBaHHS akayHTOM?

Y nosicHrOe KoMMaHis, K Big6yBaeTbCcs nepena-
BaHHSA JaHWX KOpUCTyBava TpeTiM ocobam?

Yn Moxke KOpUCTyBay HagaTu 3annuT y KOMMaHito
N oTpMMaTK KOMito CBOIX NEPCOHaNbHUX faHnx?



HaTteropisa 2. [loTpyMaHHA EBPONENCbKUX CTaHAapTIB
LLLOAO NepCcoHasribHUX AaHUX
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KHaTteropia 3. TexHONoriyHi acnekTu po6oTu canuTy
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PesynbraTu B KaTeropii N 3 «TexHonoriyHi acnekTu
po6oTu calTiB»

3a pesynbTatamMmu AOChiAXXEHHS, KopriopaTuBHa rnoni-
TMKa LWoA0 6e3NeYHOro KOPUCTYBaAHHS CaNTOM € npio-
pUTETOM A1l TaKMX KomnaHii, Ak Vodafone.ua (100%),
Kyivstar.ua (87,5%) Ta Comfy.ua (75%), — B3aemogii
KOpUCTyBaYiB Ta IXHi MepcoHanbHi faHi nepeBaXHo
3axuLeHi.

Hawripwi 6anu otpumanu DataGroup.ua, Makeup.
com.ua Ta Prom.ua — KoXeH no 25%, Wwo BMmarae
BiZl KOMMaHil 3any4nTn TEXHIYHUX QaxiBLiB, abu ycy-
HyTW NPO6/eMU 3 BIACYTHICTHO MOCUIEHOIO 3aXUCTY
Bi[l HeCcaHKLIiOHOBaHOro fOCTYNy (AK-OT ABO(aKTopHa
aBTeHTUiKaLis nig Yyac Bxody), iHbopMyBaHHS Npo
6e3neyHe 36epeXXEHHS laHNX KOPUCTYBaYiB (cepBepH).

Y kateropil N2 3 gocnigHnku ouiHoBann KoMnaHir
BignoBigHO A0 chopMynbOBaHUX 3anuTaHb fOCHI-
I)KEHHS, 30KpeMma:

* Y BMKOPUCTOBYE KOMIMaHisi MPOTOKOJT 3aXMLLEHO-
ro 3'egHaHHs https gna canty?

+ [e Ta K KOMMaHisa 36epirae gaHi KopuctyBayis?

* Yy focTynHa KopucTyBayaM OrLisi MOCUIEHOrO 3axXyu-
CTY Bifi HECaHKLIiOHOBaHOro Joctyny?

* Y MOXXyTb KOPUCTYBaui Nepernagaty 1a KepyBaTu
aBTOpM3aLissMM Ha caiTi, KoK i 3BIAKK 3axonunu
B KabiHeT kopucTyBaya?

Pe3ynbraTtu B KaTeropii N2 4 «3pyy4HicTb KOpUCTy-
BaHHS Ta iHK/IO3UBHICTb»

3pYYHICTb KOPUCTYBAHHSA Ta iHKHO3UBHICTb BKa3y-
IOTb Ha AM3aNH-MUCIEHHA KOMMAaHIM, Lo NPOMOHYOTh
KopucTyBayaM CBOI CauTu A1s B3aEMogil.

Hankpalli nokasHWKK 3a pesynbTaTamMu JOCHIAXKEH-
Hs1 npogeMoHcTpyBaB cepBic Olx.ua 3 ouiHkoto 80%.
YoTupu komnaHii — Kyivstar.ua, Lifecell.ua, Comfy.ua,
Foxtrot.ua — Ha6panu no 70% KoXHa.

HalHnxuy oLiHKy OTpMMaB CepBiC AOCTaBKU XKi —
Zakaz.ua (10%). 3a HUM iAyTb TpU KOMNaHil 3 ouiH-
koto 20% — Makeup.com.ua, Citrus.ua Ta Triolan.com.

Y kateropil N2 4 gocnigHMKu ouiHoBann KoMnaHir
BignoBigHO Ao chopMynboOBaHMUX 3annTaHb fOCHI-
I)KEHHS, 30KpeMma:

* Yn MOXYTb KOPUCTYBaYi LUBUAKO i 3py4YHO 3HANTU
Ha calTi iHdbopMaLito MPo 3aXMUCT NepCoHaNbHUX
JaHuX Ha canTi?

* Y MoXKe KopMCTyBay 03HANOMMUTUCA 3 BHYTPILLHbOKO
NoniTUKOIO / MpaBUaMm KoOMMaHii Wwoao po6oTtu
3 epcoHanbHUMMN JaHUMU Ta TX 3aXUCTY?

* Yu iHbopMye KOMMNaHis MpO YacoBi MeXi peakuil
Ha 3anuMTn KOPUCTYBaYiB, LLLO CTOCYOTbCS Mepco-
HaNbHUX JaHUX?

* Yn MoXke KopucTyBay oTpuMaTH Bif KOMNaHii Bif-
rnoBifi Ha CBOI 3anNnTK Yepes CNy6y NiATPUMKM 3a
JOMOMOrot NpUHaNMHI ABOX 3aC06iB KOMYHiKaL,ii
(rapsiya niis, imerin, 4yaT60T)?

* Yn KomnaHiss Hagae 3Mory KOpuUcTyBaTUCs CanTom
NoAAM 3 iHBanigHICTO?

Y sikuiA cnoci6 oTpuMaHo Li pesynbratn?

Pe3ynbTaty uboro gocnigXeHHst OTPUMaHO Ha OCHO-
Bi 36MpaHHSA iHopMaLlii 3 BIAKPUTUX AKepen AaHNX
(odbiuiniHi BEGCANTM KOMMNaHIN) Ta odiLifHKX BigNOBI-
Jen KoMnaHin Ha odiuinHi 3anuTn. Ha nepwomy etani
KOMaHAa NpoeEKTY BU3Hauuna nepenik gocnigxysa-

HUX KOMMaHikn, NnpoBena MOHITOPUHI oQiLinHNX Be6-
caunTiB KOMNaHin.

EkcnepTu npoekTy 3i6panu iHdbopmauito Npo Kopno-
paTMBHY NONITKKY, AoCNianBLUKM OdiliiHi Be6CanTK
KomnaHin. NpoaHanisyBanu oTpuMaHi AaHi, npocra-
BWAW oLiHKK (6anK) | 3rogom 3aTBepAUIN OTPUMaHI
pe3ynbTaTtu (aHKeTa).

[ns KoperyBaHHs OTpUMaHUX pesynbTaTiB KOMaHaa
NPOEKTY CTBOpMIa Ta Hagicnana odilinHi iHpopma-
uinHi 3annTu Big N0 «IHTepHbIO3-YKpaiHa» Ha agpe-
CY KOMMMaHin 3 yTOYHIOBaSIbHUMU 3anNUTaHHAMM Npo
TXHIO NONITUKY y chepi NpMBaTHOCTI Ta 3aXMCTy Mnep-
COHaNlbHUX AaHuX. 3anuT Hagcunanu Ha odiuinHy
MOLUTOBY aApecy KoMMaHil, a TakoX Ay6ntoBanu Ha
odilinHNI iMenn KoMnaHii, OoTpUMaHun 3 BiAKpU-
TUX gXKepen.

YnpopoBx 40 AHIB 3 MOMEHTY HaZiCUNaHHA TaKnx
3anuTiB KOMaHga AoCNig)KeHH oTpMManu 61m3b-
Ko 30% Bignosigen — Tinbku 8 i3 20 koMmnaHin Haga-
N1 BiANoBiAi cTaHOM Ha KiHeub YepBHSA 2027 poky.
Bianoginu Taki komnaHii: Olx.ua (TOB «<EMAPKET
YKPAIHA»), Prom.ua (TOB «YATMPOM>»), Vodafone.ua
(MpAT «B® YKPAIHAY), Kyivstar.ua (MAT «KuiscTap»),
NovaPoshta.ua (TOB «HoBa lNowTa»), Silpo.ua (TOB
«CINbMO-®Y»), Comfy.ua (TOB «<KOM®I-TPENL),
Lifecell.ua (TOB «Jlaidcenn»). PewTa 12 koMnaHin,
iMOBIpHO, He Haanu BiAMOBIAb Ha 3aMuT, af)Xe KOMaH-
Ja NpoEKTY He oTpMMarna Bif uMx KoMnaHin BignoBi-
4i B nepiog, 40 AHIB 3 MOMEHTY HaZICUNAaHHSA 3anuTy.

PesynbTaTy AOCNiAXEHHA Bigo6paXaroTb NONITHU-
Ky KOMNaHin y cdepi npuBaTHOCTI Ta 3aXuCTy nep-
COHaNbHUX AaHMX CTaHOM Ha nimneHb 2021 poky —
nepiog, aHanisy gaHux.
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NMOBHA METOZOJIOINA AOCIAMXEHHSA

IHAeKc 3axncTy NepcoHaIbHUX aHUX — IHCTPYMEHT
BUBYEHHSA KOPNOpaTUBHOI NONITUKM NPOBiAHUX KOM-
naHi NpMBaTHOrO CeKTopy B YKpaiHi Woao foTpu-
MaHHS HUMW LM POBUX NPaB KOPUCTYBaYiB B acrek-
Ti 3aXUCTy NepcoHanbHUX faHux. locnigXeHHsa
nposena 0 «IHTepHbO3-YKpaiHa» 3a y4acTHO eKc-
nepTiB 3 NMTaHb LNMPOBUX TEXHONOTI Ta IOPUCTIB.
[o po6oyoi rpynu NpoekTy BBiNWAn TeTsAHa ABLLEEB],
lMaBno benoycos, Jligia Bonkosa, BiTanin Mopos Ta
AniHa NpaBanyeHkKo.

Mpeamet pgocnig>KeHHs

KopnopatueHa nonitnka nig3BiTHOCTI Ta NPO30POCTi
NPOBiAHWUX KOMMaHIA NPUBATHOro ceKTopy B YKpaiHi
B pO3pisi JOTPUMaHHS HUMM LMPPOBMX NpaB KOpMUC-
TyBauiB.

MeTa gocnig)xeHHsa

BuBunTu KOoprnopaTuBHY NoniTUKY Nig3BITHOCTI Ta
NPO30POCTi NPOBIAHMX KOMMaHIN MPUBATHOIO CEKTO-
py B YKpaiHi Ha npegMeT AOTPUMaHHA HUMK L po-
BMX NpaB NOANHM B acrekTi npaBa Ha NpuBaTHICTb
i KyNbTypu 36epiraHHs MepCoHanbHUX faHUX KOpUC-
TyBauiB Ta PO3NOPAIKEHHSA HUMMU.

KniouoBi meToau pocnip)XeHHsa

B ocHOBI gocnif)XXeHHA — NpUKNagHWUM aHanis i pen-
TUHIYBaHHA Ha OCHOBI po60TY 3 BIAKPUTUMU JKepena-
MW flaHuX Ta odiliiHMMKM BiANOBIASMU Bif, KOMMNAHIN.
ETanu nonboBoOro AoCnigXeHHs  aHanisy OXonaorTh:

* 36MpaHHs iHpopMmaLii o0 KopropaTUBHOI NoMiTH-
KM KOMMNaHin 3 BiAKpUTUX gykepen, a came — odilin-
HUX CaNTiB KOMMaHi NpUBaTHOro Gi3Hecy;

* CTBOPEHHS Ta HaACWUNaHHSA iHdbopMaLiiHoro 3anu-
Ty L0 KOMMaHil NpMBaTHOro Gi3HECY 3 YTOYHEHHSIM
LLLOA,0 TXHBbOT MOMITUKK Yy cdepi NpUBaTHOCTI;

* pO3pO06IEHHSA aHKETU OLLiHKOBAHHSA OTPUMaHNX JaHuX,
Lo nepenbayae knacudikaito 3anuTaHb Bignoeia-
HO [0 YOTUPbOX KaTeropin JOCiAXEHHS;

aHarnisyBaHHA OTPUMaHUX faHuX i BUCTaBIEHHS OLi-
HOK BiMOBIAHO A0 CXBaNeHOI LWKaan OLiHFOBaHHS.

KpuTepii ouiHIOBaHHA BiANOBIAHO A0 MeTOZONOTIT
AOCHiAYKeHHA

KomaHga npoekTy choKkycyBana CBOK yBary Ha
BMBYEHHI YOTMPbOX KNHOYOBUX acnekTiB Koprnopa-
TUBHOI MNONITUKM KOMMaHi NpMBaTHOro CEKTOpY:

1. [loTpMMaHHA BUMOI YUHHOIO 3aKOHOAABCTBa YKpa-
iHM NPO NepcoHasbHi AaHi. BusHayaeTbca 3a Kpu-
TepiaMn, cepes SKuX:

+ KOMIMaHis nepeabaynna NPoCTaBEHHS BigMITKU
Npo HaJaHHS J03BOJY Ha 06POBSIEHHSA CBOIX MNep-
COHaNbHUX faHMX AN KOPUCTYBaYa;

+ KOMMNaHia 3abe3neymna KOpPUCTyBady NpaBo 3Ha-
T, Ky came iHhopMaLito Npo HbOro 36MparoTb
i AKMM YMHOM TI BUKOPUCTOBYIOTb;

* KOMMaHisi 3a3HaYae TepMiH, yNpOAOBX AKOro 36e-
piraTume iHpopMaLlito Npo KopucTyeBava

* KOMMaHia nepenbaynna, Lo KOpUcTyBay Moxe
BUAANMTUN Ha CalTi CBOT 36epeXkeHi AaHi;

* KOMNaHisi JOTPUMYE MPUHLUMNY MiHiMi3aLil AaHuX.

2. JoTpuMaHHA €eBpONelCbKUX CTaHA4ApPTIB LW,0A0
nepcoHanbHUX AaHUX. BuaHavyaeTbcA 3a Kputepi-
AMU, cepep, AKUX:

* KOPUCTYBau YiTKO YCBIJAOMIIIOE, LLIO @€ 3rofy Ha
06p06JIEHHS CBOIX AaHUX;

* iHpopMaLlis Npo NONITUKY KOHPIAEHLINHOCTI Mae
6yTW HaflaHa KOpPUCTyBayy B CTUCIi, NPO30pil,
3p0o3yMinivi Ta NErkKOfOCTYMHI GOpMI, 3 BUKOPUC-
TaHHSIM YiTKUX | TPOCTUX POPMYIOBaHb;

+ KOMMaHisi nepeg6aymna onuito 03HanoOMIIEHHS
KOpUCTYBauYiB 3 nonepeHiMu BepcisMu Nositu-
KM KOH®iAeHUiMHOCTI Ta 3i 3MiHaMK B OHOBJIEHIN
BepCii NONITUKM KOHPiAEHLINHOCTI;

* KOMMaHisi Orn1Mcye yMOBU B ANEHHS aKayHTY
KOpWCTyBaya Mic/si MpUNMHEHHs 4OroBOpY / 3a
YMOB HEKOPUCTYBaHHS aKayHTOM;

* KOMMaHisi MOACHIOE, K Bia6yBaeTbCA NepefaBaH-
Hs1 JaHUX KOPUCTYBaya TPeTiM 0cob6aMm;

* KOMMaHifl Hagae 3MOry KopucTyBadam Haacuna-
TW 3anuUT Ha OTPUMaHHSA KonNil CBOIX NepcoHanb-
HUX OaHUX.

3. TexHonoriyHi acnekTn po60oTun canTty. BusHavaeTb-
CSl 3a KpUTepisiMu, cepep AKKX:

* KOMNaHis nepeg6aunna B poboTi canTy BUKOPU-
CTaHHS NPOTOKOJY 3aXULLEHOro 3'eAHaHHSA https;



+ KOMMaHisi nepegb6aymnna XoCTUHI CepBepiB Ha
TepuUTOopIl KpaiH, Ae He Jie pernpecuBHe 3aKOHO-
[aBCTBO LLOAO IHTEPHETY 1 AOCTYN A0 flaHUX 3axXu-
LLEHNI 3aKOHOM,;

* KOMMaHisi nepep6auvna Aasi KOPUCTYyBaYiB MOX-
NUBICTb NOCUJIEHOrO 3aXUCTY Bif HECAHKLiOHOBa-
HOro [OCTyny A0 KabiHETY KOPUCTYBaYa;

+ KOMMaHia nepegb6aynna MOXIUBICTb KOPUCTY-
BayaM rnepernsgartu iCTopito BifBiAyBaHb, KOIn
i 3BigKKN 3axopunv B KabiHET KOpUCTyBayva.

4. 3pyy4HiCTb KOPUCTYBaHHSA CAUTOM Ta iHKNMIO3UB-
HicTb. BU3HayaeTbCs 3a KpUTEPIMU, cepesi SKUX:

* KOpUCTYyBay MOXe LBUAKO i 3py4YHO 3HANUTU Ha
canTi iHpopMaLito NPo 3aXUCT MeEPCOHaNIbHUX
JaHux;

* KOpUCTYBay MOXe 03HAaNOMUTUCS 3 BHYTPILL-
HbOIO MOMITUKOID / NpaBuiia KOMMaHil Wwon0
po60TK 3 MepCoHaNIbHUMU AaHUMMU Ta iX 3aXUCTY;

* KOPUCTYBa4y MOXe OTpumMaTu Bif KoMnaHii Big-
noBifi Ha CBOI 3annUTK Yepes CryXx6y NigTPUMKWY;

* KOMNaHisi iHhopMye Npo YacoBi MeXi peakLii Ha
3annTn KOPUCTYBauIB, L0 CTOCYOTbCS Nepco-
HaNbHUX AaHUX;

+ KOMMaHisi Hajae 3MOry KopuctyBaTuca cantom
NOAAM 3 iHBaNigHICTHO.

LLlo6 ouiHMTM KOpNopaTMBHY MONITUKY KOMMaHii 3a
BMW3HAYEHNUMU KaTeropiasmMu, KoMaHaa NpPoeKTy po3po-
6una ouiHoBanbHy aHkeTy. AHKeTa MicTuTb 20 3anu-
TaHb. EKCNepTy NpoeKkTy CTaBNATb OLHKY B KOXXHO-
MY 3 MYHKTIB, 06Mpatoym MiXK TpbOMa MOXMBUMMU
OLiHKaMu:

* ouiHka «0» — iHpopMaLii HeMae ab0o X BOHa Hefo-
CTyMnHa / He BUSIB/IEHA, L0 BKA3Yy€E Ha irHOpPyBaHHS
KOMMaHI€r LbOro NMTaHHsA / HeAOTPUMAHHS Kpu-
Tepito 3axMcTy LMPPOBUX Mpas;

* ouiHKa «0,5» — iHpopMmaLlisi HeNMOBHa, LLLO BKa3ye Ha
YaCTKOBE PO3KPUTTSA KOMMAHIE MOMITUKN B KOH-
KPeTHOMY acnekTi / YacTKOBe AOTPUMaHHS KpuTe-
pito 3axucTy UMdpPOBMUX Npas.;

ouiHka «1» — iHbopMaLlis HassBHa, € BUYEPTHOO
i 3pO3yMinoto Ans KopucTyBaya / MOBHe JOTPUMaH-
Hs1 KpUTepito 3axmncTy LmdpoBuUx npas.

KpuTepii 06paHHA KoMnNaHin gnsa focnigKeHHs

Ycboro nig yac nepLioro etany npoekty 2021 poky
ob’eKTaMu gocnigxeHHsa ctanu 20 KoMnaHin, nopine-
Hi Ha ABi rpynu: A0 NepLuol rpynu HaneXxuTb 6 KOM-
naHin, Wo nNpeacTaBnsATb ONepaTopiB MOBGINbHOro
3B'sI3Ky Ta npoBangepiB. Lo apyroi rpynu — 14 Kom-
naHin, WO HajarTb NOCAYrKM KOpUCTyBayam 3a Jorno-
MOFOHO eNIEKTPOHHMX CepBICIB 3a YMOB peecTpallii Ha
caiTi abo X 6e3 Hel. MNogin KoMnaHin 3yMOBIEHUI 0CO-
6NUBICTIO HaflaHHA MOCYr KOpUCTyBayam Ta obeary
nepcoHasnbHoi iHhopMmauii, AKi KoMnaHii 36epiratoTb
Ta SIKUMW PO3MNOPALKAKOTHCS.

KntoyoBi kpuTepii BU6OPY KOMNaHi nepLuoi rpynu
(Tenekom):

* KOMMaHii HagarTb KOpPMCTyBayYam nocsyrn 3 Mobisnb-
HOro 3B'A3KY / AOCTYMY [0 iHTEPHETY;

* KOMMaHil € nijepamMu puHKY 1 MatoTb odiLiniHi can-
TV 3 iHbopMaLieto WoA0 NONITUKM KOPUCTYBaHHS;

+ Ans igeHTUdikauii KopucTyBadiB KOMMaHii 36upa-
FOTb IXHI MepcoHanbHi AaHi.

KntouoBi KpuTepii BU6GOPY KOMMNaHin gpyroi rpynu
(cepBicHi komnaHi):

* B OCHOBi KOMEPUIHOI 4ifiNIbHOCTi KOMMaHi € po6oTa
canTy, yepes AKUn KopUcTyBayam HagaroTb Nocny-
rv / npopatoTb ToOBapw;

* CalTyn KOMNaHin BXoAATb 40 HAWMOMyNsApHILLKMX cau-
TiB cepef, YKpaiHCbKMX KOPUCTYBaYiB 3a pesysibTaTa-
MW JochifXXeHb, 30KpeMa 1 BiAnoBigHO [0 pesyib-
TaTiB gocnipyxeHHs Kantar CMeter ctaHOM Ha NtoTUi
2021 poky;

* KOpUCTyBauaMm Tpeba peecTpyBaTUCS Ha caliTax KOM-
naHil i3 nepefaHHAM NepcoHanbHoT iHhopMalLii, abu
CKopucTaTuCsl NociyraMn KoMMaHxin, abo nocnyru
HajatoTb 6€3 peecTpalii, 0fHaK Lie BCe OfHO Nnepea-
6avyae nepefaBaHHs NEPCOHANIbHUX JaHUX.

3BigKu 6epyTbca AaHi gocnigKeHHA?

Locnip)XeHHA € MOXUBUM 3aBASKU aHani3yBaHHKO
3ibpaHoOro MacmBy aaHux. [laHi oTpMMaHoO 3 BiAKpU-
TUX mkepen (odiuiiHUx Be6CalTiB KOMMaHIN) Ta Yepes
BiZANOBIAI KOMMNaHiM Ha odiuinHi 3anuTH Big Aocnig-
HUKiB. HEMOXNKMBICTb oTpuMaTK odilinHi gaHi umn
BiZICYTHICTb JaHMX BpaxoBaHoO Nif Yyac ¢opMyBaHHS
BMCHOBKIB A0OCNIAXXEHHS.

[Ba Kno4voBi Crocobu oTpUMaHHS JaHuX:

1) 36upaHHs Ta aHanisyBaHHsA iHpopmauil 3 BigKpw-
TUX IPKEPEN 3a JOMNOMOroK MOHITOPUHTY OQiLliiHNX
BebCcalTiB KOMMNaHin MpMBaTHOIO CEKTOPY;

2) hopMyBaHHS Ta HaficuaHHs iHpopmaLliiHoro 3anu-
Ty A0 KOMMaHi NpuBaTHOrO 6i3HECY 3 YTOYHEHHSIM
oA TXHBbOT MONITUKKM y cdepi MpMBaTHOCTI. 3anu-
TW cKnajanu BignoBiAHO [0 BUMOI YKPaIHCbKO-
ro 3aKOHoZaBCTBa 1 Hagcunanu nowToto. MNapa-



nenbHO, 3aNUTN 6ynu NpoAy6boBaHi Ha OiLifHi
iMennM koMmnaHii. KomaHga npoekTy odikyBana
oTpuMaTu BignoBiAi Big koMnaHin B nepiog 40
[OHIB 3 MOMEHTY HaZiCU1aHHSA 3anuTy.

Ak npayloBasia KOMaHAa AOCNIAKEHHA?

[0 cknagy KOMaHAW AOCNIAXKEHHS BBIALLNO LLeCcTepo
daxiBuiB y cdhepi LMdPOBUX TEXHONOTIN Ta FOPUCTMW.
KomaHpa npoekTy BiAnoBigae 3a agantaLlito MeTo-
[onoril 4OCNif)KeHHS, NPOBEAEHHS NObOBOro eTa-
ny, aHanisyBaHHs pesynbTaTiB Ha OCHOBI OTPUMaHUX
OaHWX Ta NpeACcTaB/eHHs pe3ynibTaTiB MPOEKTY.

KomaHpa npoekTy chopmMoBaHa B Mexxax NpoeKTy
«[Mpo3ope 3BiTyBaHHA Yy chepi TeneKoMyHikalin: Ha
3axuCTi NPMBATHOCTI YKPaIHCbKNX KOPUCTYBauYiB»,
wo peanisdyetbca O «IHTepHblO3-YKpaiHa» 3a nig-
TpUMKM MixkHapogHoro ¢oHay «BigpopykeHHsA» Ta
€sponencbkoro Cor3y B Mexax ChifibHOI iHibiaTn-
Bu EU4USociety.

flK 3aTBEPAIKYIOTb pe3ynbTaTu A0CHiA)KEeHHA?

KomaHpga npoekTy BUKOpUCTOBYBana nigxig noasinHol
€KCMepTHOT OLiHKM (peer review) oTpUMaHux pesysbTa-
TiB. OVH 3 eKcrepTiB BUCTABNSIE OLiHKM (6anu), a 3ro-
OOM ApYyrun i TPeTin eKcrnepTn 3aTBEPAXKYIOTb pesyib-
TaTu. PesynbTaTu KOperysasnun Ha OCHOBI OTpUMaHoI
iH(popMaLUii Bif, KOMMaHin y BignoBigb Ha odiLinHUI
3anuT BiA 'O «IHTepHbto3-YKpaiHa». PiHanbHi OLiHKK
(6anu) nopiBHIOBaNN Mi>k co6oto i BUBOAUNN Y Bif-
COTKOBE CNiBBigHOLWEHHS (%) MaKkCMManbHOT Kisb-
KOCTi 6aniB, AIKi Morna HabpaTu KoXHa 3 KOMMaHiu.

Ak Burnagae ¢iHanbHUA NPOAYKT AOCAiAYKEHHA?

[MOBHWUI TEKCT [OCAIAXKEHHS, TaK CaMO K | KOPOTKIi
BWCHOBKW, OMy6/1iKoBaHi y BUrsiAi 3BiTY Ha OKpeMo-
My CalTi NPOEKTY, € AOCTYNHUMM Ny6iYHO B OHNaw-

Hi, @ TaKOXX HaficnaHi KOXHil i3 npuBaTHUX KOMnMa-
HilA, Wo 6yna 06'eKTOM AOCAIAKEHHS.

3anuTaHHA aHKeTU B OLiHIOBaHHI KOMMaHin

KomaHgpa npoekTy po3pobuna aHKeTy, Lo CKnaga-
€Tbcs 3 20 3anuTaHb, pO3MNOAINEHNX Cepes, HOTUPbOX
KJIOYOBUX KaTeropin. 3a pesynbTataMu BiANoBigi Ha
KOXXHE 3anuTaHHSA, eKCrnepT CTaBUTb OAHY 3 TPbOX
MOXJIMBMX OLIiHOK:

* ouiHka «0» — iHpopMaLii HeMae abo X BOHa HefJo-
CTyMNHa / He BUSABJIEHA, L0 BKa3Yy€e Ha irHOpyBaHHSA
KOMMaHI€0 LUbOro 3anntaHHs / HegoTPUMaHHS Kpu-
Tepito 3axmcTy LMbpoBMX Mpas;

* ouiHka «0,5» — iHhopmaLlia HeMoOBHa, LLLO BKa3ye Ha
YaCTKOBE PO3KPUTTS KOMMaHIe NONITUKN B KOH-
KpeTHOMY acnekTi / YacTKOBe AOTPUMaHHS KpuTe-
pito 3axucTy LmbpoBuUx npas;

* ouiHKa «1» — iHbopMaLia HasiBHa, € BUYEPMHOKO
i 3p0O3yMinoto Ans KopucTysaya / MoBHe JOTPUMaH-
HSl KpUTepito 3axuncTy umMdpoBUX npas.

JloTpMMaHHs BUMOI 3aKOHoAaBCcTBa YKpaiHu nNpo
nepcoHanbHi AaHi (5 3anuTaHb):

1. Yu € Ha caunTi BigMiTKa A1 KOpUCTyBaYva Npo HagaH-
HS1 O03BOJ1y Ha 06PO6NIEHHS NOro NEPCOHANTbHUX
JaHunx?

2. Yu indbopmye KoMNaHis KopucTyBaya npo Te, aKy
caMe iHdhopMaLito Npo HbOro 36Mpae Ta AKUM
YUHOM 1T BUKOPUCTOBYE?

3. Yn BKasye KOMMaHisi TEpPMiH, YNPOLOBX IKOro 36e-
piraTume iHpopMaLito Npo KopuctyBaya?

4. Y MOXYTb KOPUCTYBayi CaMOCTIMHO BUAANIUTK Ha
caunTi 36eperkeHi ocobucTi aaHi?

5. Yn JoTpUMyETHCA KOMMaHis NPUHLMMY MiHiMi3aui
[laHuX, LLIO BiANOBiAae MeTi 06PO6IEHHS LMX faHKX?

[loTpuMaHHsA eBponeicbKnX CTaHAAPTIB LLOAO0 nep-
COHanbHUX AaHuX (6 3anNUTaHb):

1. Yn go3Bonsie GyHKLiOHan canTy KOPUCTYBaydy Y4iTKO
yCBigOMIOBaTH, O BiH Aae 3rogy Ha 06pobneH-
HS CBOIX AaHuX?

2. Yn HapaHa iHpopMaLis Npo NoniTMKY KOHIAeHL -
HOCTI Ha calTi y CTUCAIN, MPO30pin, 3po3yMinin Ta
NerkofoCTynHin Gopmi?

3. Yn MOXyTb KOpUCTyBayi Ha canTi 03HanOMNTUCS
3 nonepeaHiMn BepcisiMun NOAITUKM KOHDiZeHLin-
HOCTI Ta 3i 3MiHaMW B OHOBJIEHI BepCii NONITUKN
KOH®iAeHUiNHOCTI?

4. 4 onucye KoMnaHis yMOBUW BUAaneHHs akayH-
Ty KOpMUCTyBaya nicna NpuUnnHeHHs Jorosopy / 3a
YMOB HEKOPUCTYBaHHS aKkayHTOM?

5. Yn nosicHoe KoMnNaHis, ik BigbyBaeTbca nepeaa-
BaHHSA JlaHNX KOpMCTyBaya TpeTiM ocobam?

6. Yn MOXKe KopuUcTyBay HagaTu 3anuT Yy KOMMaHito
N oTpUMaTu KOrMito CBOIX MEPCOHANbHUX faHUX?

TexHonoriuHi acnekTu po6oTu caitTy (4 3anuTaHHA):

1. Yy BUKOPUCTOBYE KOMMaHisi MPOTOKOJ 3aXULLLEHO-
ro 3'egHaHHsA https gna canty?

2. [le Ta ik KOMMaHis 36epirae faHi KopucTyBadia?

3. Yun gocTynHa KopucTyBadam onuis nocUneHoro
3axuUCTy Bif HECaAHKLiOHOBAHOro fOCTYny?

4. Y MOXYTb KOPUCTYBaui nepernsaaTtun Ta kepyBa-
TN aBTOPU3aLisIMU Ha CalTi, KON i 3BiAKM 3axoau-
N1 B KabiHeT KopucTyBaya?



3pyyHicTb KOPUCTYBaHHA Ta iHK/NIO3UBHICTb
(5 3anuTaHb):

1.

Y MOXYTb KOPUCTYBaui WBUAKO i 3py4YHO 3HaN-
TV Ha canTi iHpopMaLito MPo 3axMCT NepcoHanb-
HUX JaHux?

. Y1 MoXke KopucTyBay 03HaNnOMUTUCA 3 BHYTPILL-

HbOIO MOJIITUKOIO / NpaBuaMm KoOMNaHii Wwoao
po60TH 3 NepCOHaNbHUMM AaHUMM Ta TX 3aXUCTy?

. Yn iHpopmMye KOMMaHist NPoO YacoBi Mexi peakLii

Ha 3anuTn KOPUCTYBaYiB, LLO CTOCYHOTbCSA Nepco-
HaNbHUX AaHnX?

. Y1 MOXke KopucTyBay oTpUMaTK Bif, KOMMaHii Bif-

rnoBifi Ha CBOI 3anNuTK Yepes cny6y NigTPUMKK 3a
[OMOMOrOH0 NMPUHaMMHI IBOX 3aC06iB KOMYHiKaLli
(rapsiva nixis, imeiin, 4yaT60T)?

. Yn KoMnaHia Hafae 3Mory KopucTyBaTUCs CanTom

noaaMm 3 iHBanigHicTo?

MosicHeHHs KpUTEPIiB OLiIHKK

LLlo My po3ymiemo nip, «AOTPUMAHHAM BUMOT YNHHO-
ro 3akoHogaBcTBa YKpaiH1 Npo NepcoHasnbHi faHi»?

1.

HasBHicTb 3rogu KopucTyBaua € KJIF04OBOLO Mepe-
ZJYMOBOI 06PO6IIEHHS IOr0 NEPCOHASTbHUX AaHUX.
3akKoH «[po 3axMCT NepcoHaNbHUX AaHux» (cTaT-
TA 2) BU3HAYae 3rofy K 4O6POBiNbHe BONEBUAB-
NeHHs GisndyHoi ocobu (3a yMoBM i noiHpopMoBa-
HOCTI) W40 HafaHHsA A03BOJy Ha 06po6aeHHs iT
nepcoHasibHUX AaHuX BignoBigHO Ao copMysbo-
BaHOI MeTU TX 06PO6IEHHS, BUCIIOBJIEHE B MUCb-
MOBI hopMi abo y hopMi, Lo fae 3MOry 3po6UTH
BUCHOBOK MNP0 HagaHHA 3roaun. Y cdepi enekTpo-
HHOI KOMepLiil 3rogy cy6'ekTa NepcoHanbHUX JaHuX
MOXHa HajJaTu nig Yyac peecTpadil B iHpopmMa-

LinHO-TeNneKOMYHiKaLilHin cuctemMi cyb’ekTa
eJ/IeKTPOHHOI KOMepUii, NpOoCTaBUBLUN BiAMITKY
Npo HapaHHA A03BOJy Ha 06PO6GIEHHA CBOIX Nep-
COHanbHUX JaHuX BiANOBIAHO A0 cHOPMYbOBaHOI
MeTH ix 06po6ieHHS, 3a YMOBM, LL,0 TaKa cucteMa
He 06po6Nsie NepcoHasbHi AaHi 40 MOMEHTY Npo-
CTaBJIeHHA BigMIiTKU. TOGTO KJIFOYOBMMU MOMEH-
TaMu Mif Yac oUiHIOBaHHSA LibOro KOMMOHEHTY MU
BBaXaeEMO HasABHICTb aKTUBHUX [iil KOpUCTyBaya
3 HaZlaHHSA 3roAun Ta HEMOXJ/IMBICTb CKOpUCTATU-
CS1 NOC/Yroto 3a BifCYTHOCTI Takux Ain. ®akTuyHo,
NAEeTbCSA NPO HEMOXJ/IMBICTb OTPUMATU NOCAYIU
6€3 HaTUCKaHHS NEBHUX KHOMOK / MPOCTaB/IEHHS
BiANOBIAHUX BigMITOK. 3a TaKnx yMOB OLiHIOBa-
HWUI cy6'ekT oTpuMae 1 6an, 3a YMOBM YaCTKOBO-
ro LOTPUMaHHA 3a3HavyeHnx kputepiie — 0,5 6ana.

. KntoyoBuM npaBoM cy6'ekTa nepcoHasibHUX JaHUxX

€ NMpaBo 3HaTH, AKY iHpopMaLilo Npo Hboro 36um-
paloTb Ta AKUM YMHOM 1I BUKOPUCTOBYIOTb. Boa-
HoYac 3aKOH NPSAMO BCTaAHOBJIIOE, WO iHPOopMa-
Liito NpO BNacHMKa NepcoHanbHmxX aaHux (To6To
He NPOCTO MpPO CalT, IKMU 36Mpae NepcoHasbHi
[aHi, a Npo KOHKPeTHY (i3nyHy abo ropuanyHy oco-
6y), MPO CKJlag Ta 3MiCT 3i6paHuX NepCcoHanbHUX
JaHuX, NpaBa KopUcTyBaya pecypcy, MeTy 360py
nepcoHasnbHUX faHUX Ta OCib, AKMM NepefaroTbesa
nepcoHarbHi faHi, Tpeba HagaTv B MOMEHT 360py
nepcoHanbHUx gaHux (ctatra 12 3Y «lpo 3axucT
nepcoHasibHUX faHux»). 3a3BuYait yci 3a3Have-
Hi 3aMMTaHHA PO3KpMBaKOTbCA B MOMITULI KOHDI-
OEHUINHOCTI, AKY HaZatoTb AJ19 O3HAaNOMJIIEeHHSA
KOpUCTyBavy pa3oM 3 MOXJIUBICTHO HajaTu 3rogy
Ha 06pO6NEHHSI MePCOHaNbHUX faHuX. 3 Ornsgy Ha
Lie cy6'eKT oLjiHFOBaHHSA oTpuMae 1 6an 3a HasiBHO-
CTi Ha Oro canTi MONITUKM KOHPiAEHUINHOCTI, Lo
MICTUTb yCi HaBefeHi 3anuTaHHs, Ta 3a YMOBMH, LLIO

KOpUCTyBay 03HaMOMUTLCSA 3 LiEr0 NONITUKOK A0
TOro, IK NepeAacTb CBOI NepcoHasnbHi AaHi. 0,5 6ana
OTpMMatoTb CY6'EKTH, SIKi BignoBiAatoTb nepeniye-
HUM KPUTEPIsIM YaCTKOBO.

. KomnaHis 3a3Havae CTPOKH 36epira|-||-|9| AaHuXx.

YKkpaiHCbKe 3aKOHOA4,aBCTBO BCTAHOBJIHOE OKpe-
Mi BUMOTM LLOAO CTPOKY 06p06sieHHs / 36epe-
YXEHHS NepcoHanbHUX AaHux. NepcoHanbHi gaHi
06po6na0TbCA Yy POpMI, WO fonycKae iaeHTUdI-
Kauito isnyHOI 0co6M, SIKOI BOHU CTOCYHOTbCS, He
OOBLUE, Hi)XK Lie HeobXiaHO ANA 3aKOHHUX Linen, 3
AKUMM iX 36Upanu Ym Hapani o6pobnsanm (ctaTTs
6 3Y «[1po 3axMCT NepcoHaNbHUX AaHUX»). 3aKiH-
YeHHS CTPOKY 36epiraHHsa AaHunX, BU3HAYEHOro 3ro-
[0t0 cy6'eKTa NepcoHanibHUX AaHUX Ha 06POBIIEHHS
LUMX AaHUX abo 3aKOHOM, € NiacTaBolo Ana BUpa-
neHHsa gaHux (cTaTTa 12). OTXKe, 3a3HaYaTN CTPOKMU
36epiraHHa aHWX YKpan BaXnBo, i Lie Mae byTu
Biflo6paXXeHo Ha cailTi KoMnaHii. BianosigHo 1 6an
OTpUMaloTb KOMMaHil, ki MpsAMO 3a3Ha4vatoTb Tep-
MiH 36epiraHHs iHdbopMaLii npo kopucTtyBaya, 0,5 —
AKLLO TePMiH HEeYiTKO BKa3aHo abo NpuxoBaHO Ha
canTi, 0 — AKLWL0 3raKn HeEMaeE.

. 3aKoH «[1po 3axUCT NepcoHanbHUX JaHUX» NPAMO

BCTaHOBIJIIOE, LLIO 3rofy Ha 06po6sieHHsi NepcoHalb-
HUX J@aHMX MOXKHa BiK/MKaTHh B 6yAb-sKuUi Yac
(cTaTTA 8). Ha npakTuui Lie 03Havae, Lo TEXHIYHO
cucTeMa Haflae 3MOory BUgansitv nepcoHanbHi AaHi
(mae 6yTu BignoBigHa KHoMKa / onuia B iHTepdelici) /
OonncaHui NPoO30pUN MeXaHi3M BUAaNEHHS Nepco-
HanbHUX AaHMX abo NPUHANMHI KOHTaAKTHa agpeca,
3a KOO MOXXHa 3BEPHYTUCD i3 3anNUTOM Npo BuAa-
JTEHHS NepcoHanbHoI iHpopMaLil. 3 ornagy Ha ue
1 6an OTPUMYIOTb CY6'EKTH, CEPBICU AKUX MICTATb
npsmMi Ta HegBO3HaYHi MOXINBOCTI AJ151 BUAasneH-



HA MepcoHanbHUX AaHux (BiANoBiAHI KHOMKK a6o
iHcTpyKwii), 0,5 6ana oTpMMatloTb CYy6'eKTH, CepBiCH
AKUX JatoTb 3MOTy BUAANATU NEPCOHabHY iHhOp-
MaLiito 3a 3anuToMm.

5. KomnaHisi 4OTpMMye npUHLMNY MiHiMi3auil gaHux,
KON cKnapj Ta 3MICT NepcoHaNbHUX JaHuX, W0
36uparoTbCcs, MatoTb 6YTU BiANOBIAHUMMU, afEK-
BaTHMMMW Ta HEHAAMIPHUMMW CTOCOBHO BU3HAYEHOI
MEeTU IXHbOro 06pobsieHHs. OgHMUM i3 3aKOHOAaB-
4o BCTAHOBMEHUX MPUHLNMNIB 06POBIEHHS NEPCO-
HaNbHUX AaHUX € NPUHLMI MiHiMi3aLil. Hanpuknag,
CKJlap, Ta 3MiCT NepcoHaIbHMX AaHUX MalOTb 6yTH
BiANOBIAHMMU, af,eKBaTHUMU Ta HEHAAMIPHUMMU
CTOCOBHO BU3HAY€HOI MEeTU IXHbOro 06po6neHHs
(cTaTTa 6 3Y «[MpO 3aXUCT NEPCOHANBHUX JaHUX»).
BogHouac MeTa 06pobneHHsA fJaHUX Mae 6yTu BKa-
3aHa B KOpUCTYBaLbKil yrofi (NoniTuui KoHdiaeH-
LifHoCTi) Ta NoB’A3aHa 3 6e3nocepeHbo HafaH-
HAM 3anponoHoBaHux nocnyr. Lle o3Havae, wo
6ynb-ka KOMMaHia Mae 36upaTu Big KOpUcTyBa-
yiB NuULLe Ti AaHi, AKi € HeobXiaAHUMN AN1F HaJaHHSA
nocnyr, Ta He MuTaTu 3anBoi iHpopmauii. 3 ornsaay
Ha Le Cy6’eKT OuiHOBaHHS oTpumMae 1 6an y pasi
NOBHOIO AOTPUMaHHA NPUHLMMY MiHiMisauii Ta 0,5
6ana B pasi YaCTKOBOrO JOTPMMAHHSI.

LLlo My po3ymiemo nig, «AOTPMMaHHAM €BPONENCbKUX
CTaHZAapTiB LL,OAO0 NEePCOHANIbHUX AAHNX»?

YKpaiHCbKe 3aKOHOZABCTBO Yy cepi 3aXMCTy nepco-
HaNbHUX faHMX NepebyBae Ha LWsXy TpaHchopMma-
Lit. OgHi€to 3 MPUYMH LbOro € NparHeHHs BignoBiga-
TV €EBPOMENCHKNM CTaHLapTaM, 30KpemMa npaBuiam
GDPR — General Data Protection Regulation (3aranb-
HOMY perfiamMeHTy Mpo 3axWUCT AaHUX), Wo Habpas
YMHHOCTI B €BponencbkomMy Cotosi 2018 poky. Lien
pernamMeHT 3Ha4YHO MipOKD NMOCUIIKOE MpaBa KopUc-

TyBaJiB Hacamnepep, 3aBAsaku NpUHLMNaM NPocToTu
Ta 3po3yMinocTi. Ha cborogHi 3actocyBaHHsa GDPR
He € 060B’'A3KOBUM Ha TepuTopii YkpaiHu, ane, Bpa-
XOBYHOUM, L0 6araTo yKpaiHCbKUX KOMMaHi MOXyTb
HaZlaBaTu CBOI MOC/YrM €BPONENCbKUM KOPUCTYBa-
yam, a TaKoX NMOMITHI KPOKM YKpaiHM B €BPOiHTerpa-
LT, LiNKOM AOLiNbHO OLiHWUTU, HACKINbKN YKPaTHCbKI
KOMMaHii € ApY>XHIMW 4,0 KOPUCTYBaYiB Ta JOTPUMY-
FOTb €BPOMNENCbKNX CTaHAapTiB.

1. OgHMM 3 TaKNX CTaHAApPTIB € CTaHZapPT OYeBUA-
HocTi 3rogu. BinnosigHo ao ctatTi 7 GDPR, akwo
Cy6'eKT flaHNX HaJa€ 3roay B KOHTEKCTI MMCbMOBOI
Jeknapadii, Lo TaKoX CTOCYETbCS iHLUMUX 3anuTaHb,
3anuT Ha HagaHHs 3roaun Tpeba nogasaTtu y hopmi,
LLIO YiTKO BiAPI3HAETHCA Bif IHLLMX 3anunTaHb, y 3p0-
3yMinin Ta JOCTynHin dopmi. Lle 03Hauvage, Lo kopuc-
TyBa4y Mae YiTKO yCBiZlOM/IIOBaTH, LL,0 BiH fja€ 3ro-
Ay Ha 06po6neHHsa CBOIX AaHMX, i onuis HaJaHHS
TaKoi 3roan Mae 6yTu BifOKpPeMIeHa Bif yCiX iHLIKX
MOX/UBKMX Al (Hanpukiag, 3a ONOMOror oKpe-
MOI KHOMKMW, MPOCTaB/IsHHSA chelianbHOl BigMITKN
ToLlWo). BogHouac He BiANoOBigaTUMYTb CTaHAap-
Ty 3acTepeXXeHHs Ha KwTanT «HaTuckarum KHo-
nKky “MiaTBepaAnTU 3aMOBNEHHSA", A fato 3rogy Ha
06p06/IEHHS CBOIX NEPCOHANbHMUX AaHuX» abo «[1po-
OOBXYHOUM KOPUCTYBaTUCb CalTOM, BU Aa€ETe 3ro-
Ay Ha 06pPO6IEeHHSI CBOIX MEpPCOHaNbHUX JaHUX»,
OCKIiNIbKN BOHU HE € YiTKO BiOKPEMIIEHMMU Bif
iHLWWX NUTaHb abo Ain. Tak caMo aBTOMATUYHO MNpo-
CTaBfieHa BigMiTKa Npo HagaHHA 3rogn He BBaX<a-
€TbCA TAKOHo, WO BiANOBiAae cTaHAapTy, OCKiNbKK
KOpUCTYyBay MOXe Ti 3HATK, @ MOXe i He MOMITUTW.

2. MoniTuka KoH®iAeHLiHOCTI 6araTbox yKpaiHCbKUX
caiTiB 3a3BUYal HanNUcaHa A0BOJIi CYXOl0, BaXk-
KO3pO3yMisiolo I0pMANYHOI0 MOBOIO. HaTOMICTb

GDPR BcTaHOBNMOE CTaHAAPTW ANS iHOOPMYBaHHSA
KOpPUCTyBayiB NPO BUKOPUCTaHHSA TXHIX NepcoHanb-
HUX gaHux. BignoBigHo go ctatTi 12, iHpopmalito
Npo NosiTUKY KoHiAeHUiNnHOCTI Tpeba HajaBa-
TN KOPUCTYBayy B CTUCHIiN, MPO30pil, 3po3yMiniii
Ta NlerkofocTynHin popmi, 3okpema iHbopmadito,
cneuianbHO NpU3HayeHy Ana gUTUHU. GaKTUYHO,
i1eTbCs Mpo Te, WO 3BUYaHMI KOPUCTYBAY, AKUIA He
€ IOPMCTOM YK cnewianictom y cdepi nepcoHanbHuX
OaHnX, Ma€e nerko 3po3yMiTu, XTO i AK BUKOPUCTO-
ByBaTMMe iHpOopMaLiito NPO HbOrO.

. KomnaHisa nepeg6ayana onuito 03HaNOMIEHHS

KOPUCTYBauiB 3 MOXJIMBICTIO NepernsgaTyv oOHOB-
neHHs (Bepcii) noniTuku KoHpigeHuiHocTi. Lie nae
KOpUCTyBa4veBi 3MOry MOPIBHIOBATU 3MiHU, IKi KOM-
naHis BnpoBaguia Woao NoaiTMKM NepCoHanbHUX
JaHux, Ta 3a NOTpedm CKopUCTaTUCA CBOIM MPaBoOM
Ha BiAKMKAHHSA 3roan Ha 06po6IEeHHS.

. AKL0 HeMae Ginblue NOTpe6y B MepcoHaNbHUX

OaHUX onsa uinem, Ansa aKux ix 36mpany Ym iHWum
YMHOM OMpaLbOBYBasiv, NePpCoOHabHi AaHi MaloTb
6yTu cTepTuMM 6€3 6yAb-SIKOro Heo6I'PyHTOBA-
HOro 3aTpuMaHHsa (cTtaTtTa 17 GDPR). MNpunuHex-
Hs1 4OrOBOpPY a60 HEKOPUCTYBAHHSA akayHTOM Mpo-
TArOM TPUBAJIOro Yacy B NMeBHMX BUMafKax MOXe
CBiguMTM Npo Te, WO Lifib 36UpaHHs nepcoHarb-
HUX JaHuKX Bifblle He € aKTyanbHOO, BiANOBIA-
HO nigcTaBu ANs 06po6NEHHSA TaKUX JaHUX TaKOXK
BiAcyTHi. CaMe TOMY BaXJINBO, Y4 ONUCY€E KOMMa-
Hifi yMOBU BUAA/IEHHSI aKayHTy KopucTyBaya nic-
NSl NPUNUHEHHA J0roBopy / 3a yMOB HEKOPUCTY-
BaHHS aKayHTOM.

. KoMnaHis mae npaBo nepegaBaTu flaHi KOPUCTY-

Baya TpeTiM ocob6am 3a yMoBu Moro 3rogum. [ig,
yac OTPMMAaHHSA MepcoHaNbHUX AaHUX KOPUCTYBa-



ya MatoTb NoiHpOpMyBaTKU NPO OAEPXKYBAYIB UK
KaTeropii ogepykyBadiB nepcoHanbHUX gaHux (cTtat-
T 13 GDPR). Kpim Toro, y GDPR peTtanbHo perna-
MEHTOBaHi YMOBW NnepefaBaHHA AaHUX A0 TPETbOI
KpaiHu Yn Mi>KHapoZHOI opraHisauii. OTxe, nosic-
HEeHHSs npouecy nepepaBaHHs AaHMX KOPUCTYBa-
ya TpeTiM ocob6am B6aYaETHCA LIISIKOM BaXJIUBUM.

6. Cy6’eKT NnepCcoHaNIbHUX AaHUX Ma€E NpaBo OTPUMATH
Konii onpavLboByBaHUX NepPCOHaNbHUX AaHuX (cTaT-
Ta 15 GDPR). BignoBigHo cy6'eKT MOXe He nuile
3HaTK NPO Nepenik Taknx faHux, a h 4iTko 6auntn
BeCcb MacwuB iHpopMalLyji, Lo onpaLboBYeTbCS. Benu-
Ki Mi>KHapogHi nnatdopMu Haganu CBOIM KOPUCTY-
BayaM TaKy Oruito Kifibka pokiB TOMY.

LL,o Mu po3ymiemMo nif «TeXHONOriYHMMMU acnekTa-
MU po60TH canTy»?

B3aemopis KopucTyBayiB i3 caiTaMmy KOMMaHiv nepea-
6ayae 3axMLLLEHICTb KOPUCTYBaya Bif, MOXK/TMBUX LUK~
NIMBUX BI/IMBIB Ta BUTOKIB iHopmauii. CyyacHi cTaHaap-
TN 3aXMCTY CaWTIB, IXHIX CEpBEpIB CTat0Tb HEOOXIAHICTO,
BOHW MatoTb 6YTY Bifo6pakeHi SIK B apxiTeKTypi TEXHiY-
HOro CKagHMKa poboTN KOMMaHil, Tak i B po6oTi camumx
cawTiB. KpimM Toro, caiTn NOBWHHI NnepeabayaTut TeXHIY-
Hi MOX/IMBOCTI 3aXMUCTY Ha piBHi KOpUCTyBaya.

OTxXe, 0,0 6a30BUX KPUTEPIIB TEXHIYHOIO CKNagHu-
Ka HanexXuTb MOXJIUBICTb BifgBiAyBaTn canTty, Lo
npaLloe Ha OCHOBi NPOTOKOJ1y 3aXULLLEHOro 3'€jHaH-
HAa https 3a gonomoroto TLS-cepTugikata. CepBe-
pPY KOMMNaHii po3TalloBaHi Ha TepuTopil KpaiH, e
He e penpecuBHe 3aKOHOLABCTRBO LLOA0 iIHTEPHETY
N [OCTYN A0 AaHUX 3aXULLLEHWUA 3aKOHOM, LLO MiHIMi-
3y€ PU3MKM HECAHKLIOHOBAHOIO AOCTYNy A0 iHhOop-
MaLil Ha uMx cepBepax i BignoBigHO A0 NepcoHarsb-
HUX AaHUX KOPUCTYBauiB.

Ha piBHi KOHTpONIO KOpUCTYBa4YaMu 3a CBOIMU JaHu-
MW BignosiganbHi KOMMNaHil HapalTb KOpUCTYyBaYam
3Mory nepernagartu icTopito BigBigyBaHb, 6aunTy,
KON i 3BifKN BOHUM 3aX04MN Ha CBil akayHT. LLlo6
3aXMCTUTU KOPUCTYBaya Bif HeCaHKLiOHOBaHOro Ao-
CTYny A0 aKayHTYy, KOMMNaHis 3gaTHa 3abe3neuynTu
nocuneHuii 3axucT (Hanpuknag, onuis 4BohakTopHOl
ayTeHTudikauii (20A), aBTopursallis yepes sms uu
aBTOpM3aLis 3a |IP-afpecoto) nig yac BXo4y B 0CO-
6ucTuii akayHT. LLlo M1 po3ymiemo nif «3pyyHicTio
KOPUCTYBaHHSA Ta iHKMO3UBHICTHO»?

3pYy4YHICTb KOPUCTYBaHHS canToM, abo X 03abuniTi,
BifMoBifae Ha NOTpeby KOpUCTyBaya LWBUAKO 1 6e3
yCK/lagHeHb 3HaxoauTH iHpopMmallito, siKy BiH noTpe-
6ye, nocunaHHA Ha Lo iHpopMmaLito BigobparkeHi Ha
nepLui CTOPiHLUI canTy n BUAMMI Ha TAi iHLWOro 3Mi-
CTy canTy. KomnaHii 3gaTHi akLeHTyBaTh Ha 3aXUCTi
NepcoHanbHUX JaHWUX y Takui cnocié:

* Ny6nikyBaTu Ha canTi AoBigKoBy iH(popmaLiito npo
3aXUCT NepCOHasnbHUX faHUX;

* po3po6bMTU Ta BNPOBAAUTYN BHYTPILLHIO MONITUKY /
npaBuia KOMNaHil LW,0A0 po60TH 3 NepcoHaNbHUMU
[aHUMU Ta IX 3aXMUCTY;

* iHpopMyBaTK NPO TPUBaANICTb PO3rnAAy 3anuTiB,
LLLO CTOCYIOTbCS MEPCOHANbHUX AaHKX;

* HafaBaTu KOpPMCTyBayaM 3MOry KOHTaKTyBaTH
3 KOMMaHi€elo Yepes cnyxX6y nigTPUMKM B Kinbka
3pYYHUX AN1S1 KOPUCTYBaya crocobiB, AK-OT raps-
Yy niHito, iMein, 4aT6oT. KopncTyBaHHS cepBicamu,
a BignoBifHO 11 cakToM nepefbadae BpaxyBaHHS
iHTepeciB ntogewn 3 iHBanigHicTio. LLlo6 goTpumyBa-
TW NPUHLMMY iHKFO3MBHOCTI B OpraHisadii po6oTu
KOMMaHii, Tpeba HagaBaTh NIOAAM 3 iHBaigHICTIO

(Ak-oT niogeli 3 Bagamu 30py UM CNIyXy) NOCAYru
B 3PYYHill i JOCTYNHIN AnA HUX popmi. 30Kpema, KoM-
naHii MatoTb NepegbavyaTv MOXJIUBICTb 3B'A3aTUCS
3 onepaTtopoM a6o 4aT60TOM y roslocoBOMY G op-
MaTi, MaTu OKpeMy Bepcito BE6CANTY UM 3aCTOCYH-
Ky 419 Ntofen 3 iHBanigHicTIo B pasi, AKLL0 cepBicu
KOMMaHii He MOXYTb HagaBaTucs 6e3 Takol BepCil.

Takoxx KoMMaHisaM Tpeba poaMmilllyBaTu guckienmep
LLOZ0 iCHYBaHHSA TaKoi BePCil, 06 KOPMUCTyBayi 3HaIm
MpPO MOXJIMBICTb BUKOPUCTaHHA JoAaTKoBoro (cre-
uianbHoro) dyHkuioHany. Mig yac dopMyBaHHs noni-
TUKW KOMNaHii Tpeba yHMKaTu 6yab-AKMUX AUCKPUMI-
HaLiMHUX MOJIOXeHb CTOCOBHO OCib 3 iHBaMiAHICTHO
Ta BCINIIKO CNPUATU iHKITFO3UBHOCTI.
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O SMHIHUTbLCA AJid NMPUBATHOIO CEKTOPY 3 YXBAJIEHHAM
3AKOHOIMPOEKTY N2 5628

7 yepBHSA 2021 poky B napnaMeHTi 3apeecTpyBanu
3aKoHoMNpoeKT N2 5628 nNpo 3axMCT NepcoOHanbHUX
AaHux. Cepep npeAcTaBHUKIB rpOMaACbKUX opra-
Hi3auin, Mi>XKHapoA4HUX NapTHEPIB, NpeACTaBHUKIB
NPMBaATHOIO CEKTOPY 3a3ByYasiv ros0Cu Npo Heob-
XiAHICTb noro yxsanutu. LLlo BapTo ovikyBaTu npu-
BaTHOMY CEKTOPY B pa3i yxBaJ/ieHHs LibOro 3aKOHO-
NPoEKTY?

Mo-nepe, yci cTaHZapTH LWLOA0 3aXUCTy Nepco-
Ha/IbHUX flaHUX Tenep 6yAe y3rof)KeHo 3 BUMOra-
MW 3arasibHOro pernameHTy npo 3axucTt gaHux €C
(6inbw Bimomoro Ak GDPR). Ha npakTuui ue o3Ha-
yae, Lo KOMMaHil, 3apeecTpoBaHi B Mexxax €C, Ta
yKpalHCbKi cepBicM MyCUTUMYTb JOTpUMYBaTUCA
OfiHaKoBUX BUMOT. BogHouac cnoxuBadi, AKi MatoTb
HafaBaTy NepcoHasbHi AaHi, Wo6 oTpMMaTH Nocnyry,
MaTUMyTb Binblue rapaHTill Ta 3aXMCTY Bif 3N10BXMW-
BaHb. 30KpeMa, 3aKOHOMPOEKT AeTari3ye npoueay-
py OTPUMaHHSA 3rofn, a TakoX BCTAHOBIOE MeXa-
Hi3M 3axuUCTy Bif aBTOMaTU30BaHOro yxBaneHHs
pileHb. Lle noknagaTtume Ha KOMNaHil 4,oAaTKOBUN
060B'AI30K o0 (YyHKLiOHYBaHHA Beb6canTiB. Hanpu-
Knag, Tak 3BaHi Kyki-6aHepu Tpeb6a 6yae opraHisysa-
TV HaNEXHUM YMHOM, a MO AN 3roAn HE MOXKHa
6yae No3HayaTu NTalleykoro Hanepeg — ocoba Le
MycUTUME 3po6uTK BRacHopyd (Lo Bianosigae npak-
Tuui Cygy cnpaBegnunsocTi €C y Verbraucherzentrale
Bundesverband Ev v Planet49 GmbH).

[Mo-pgpyre, KOMMaHii OTPUMatOTb LUMPOKUIA CNEKTP
3060B'13aHb LW,0A0 3AiMICHEHHSA NepeBipKK BignoBigHO-

CTi npouecie 06po6neHHA NepCoHaNbHUX AaHUX MiXK-
HapoAHMM CTaHAapTaMm y ranysi npas ftoauHu (Bigno-
BiAHO A0 NpakTukn ECIJT WoAo 3axmMcTy NPUBATHOCTI
y M.L. and W.W. v Germany). Lle 3giicHoBaTUMeTbCS
y BUMagKax CUCTEMATMYHOIO M LUMPOKOMAacCLUTabHOro
aHanisy nepcoHasibHNX acneKTiB XUTTSA hisndYHNX ocib
(3a 4ONOMOrO0 aBTOMATUYHOIO 06PO6SIEHHS BKJTHOY-
HO 3 NPOdiNtoBaHHAM), 06POBNEHHS YYTIMBUX AAHWX
YM MOHITOPUHIY 3arasbHOAOCTYMHUX MicLb abo pke-
pen. OKpiM TOro, KOHTPOEP MyCUTUME MPU3HAUNTH
ocoby, BignoBiganbHy 3a 3aXUCT NepPCOHaNbHUX AaHUX,
sIka MaTUMe rapaHTil WoA0 HEMOXXINBOCTI i 3BiNb-
HWTMW 3@ HafaHHS OLiHKM LWOAO0 PiBHSA 3aXUCTY AaHMX.
TakMM YMHOM, KOMMaHIAM LLOHAaWMEHLLIE [OBELETHCA
CTBOpPIOBATM OKPEMY nocagy Ans ocobu, ska onikysa-
TUMETbCA NUTAHHAM 3aXUCTY NEPCOHANIBHUX AaHUX.

Mo-TpeTe, cepen HOBaLi 3aKOHOMPOEKT TaKOX rnepea-
6a4ae po3pobKy KoAeKCiB NoBefiHKM 3 MMTaHb 3axu-
CTY NepCcoHaNbHUX JaHMX, LLO CTAHOBUTUMYTb KOMI-
neKc npaBwu, CTaH[apTiB i npoueayp A4 ranysen,
CeKTOpIB UM NEBHUX OpraHisaLin. Taki KoaeKCU MOXYTb
6YyTU K CMiNbHUMM ANA KiNbKOX CY6'EKTIB AiAnbHO-
CTi, TaK i OKpeMUMU B KOXXHil opraHisadii. 1o cyri,
Lie € BUSSBOM CaMO- Ta CNiBperyniBHOro MexaHismy
" cnpuaTUME AKICHILLOMY 3anpoBag)XeHHIo cTaHaap-
TiB: NPeACTaBHUKM Bi3Hecy HanKpalle po3yMitoTb, AK
came QyHKUiOHYe TXHi NpoAyKT Yu Nocsyra, a Tomy
3MOXYTb Hanninwe opraHisyBaTy NpoLeaypy 3axu-
CTY JaHuX, BOAHOYAC He NoripLyroymn AKOCTi MOCAyr.

Takox 3aKOHOIMPOEKT NPONoOHye HOPpMU A4 3aXucTty

nepcoHanbHUX JaHUX Y TPYAOBIN cdepi, aKi obMeXxaTb
po6oToAaBLiB y MOX/MBOCTi HAAMIPHO BTpyYaTUCb
y NpUBaTHICTb NpaLiBHUKA. |3 BaXXJIMBUX acneKkTiB
BapTO 3rajaTi 3a60pOHY BUKOPUCTOBYBATU Yy TUBI
nepcoHanbHi gaHi Ansa uinen, BiAMIHHUX Bif, OLiHIO-
BaHHS NpodecinHMX KOMMNETEHTHOCTEN 0CcobU. Takoxk
OKPEME MOJIOXKEHHS PENYSTHOE MOXIINBICTb BUKOPUCTO-
ByBaTM LaHi /19 NPOBEeAEHHS BHYTPILLHbOro po3chi-
JyBaHHS. 30KpeMa, 3a3HauyeHo, Lo B pasi HeraTuBHO-
ro pesynbTaTy Takoro po3crifyBaHHS npauenaBelb
NOBWMHEH BUAANUTU AaHi, Lo LiNIKOM BiAgnoBigae npak-
Tnui ECMNIy Lépez Ribalda and Others v Spain. 36e-
piraTucs X AaHi NOBUHHI A0 CNAUBY CTPOKY NO30B-
HOI J,aBHOCTI.

KpiM Lboro, 3aKOHOMNPOEKT 3060B’'A3YE KOHTpOJIe-
pa AaHuX — BKJTHOYHO i3 NpeAcTaBHUKaMM 6isHecy —
NOBiAOMATU Cy6'eKTa NepcoHasibHUX AAHUX Y pasi
X BUTOKY. TYT IOKYMEHT NPOMNOHYE TPU BUHATKU:
KOHTPOJIEP BXXMB AOCTATHIX TEXHIYHMX Ta OpraHisa-
LiMHUX 3aX0AiB 3aXUCTY, KOHTPONEP BXUB 3axX0AiB
3ano6iraHHs HacTaHHA pU3KKIB s NpaB cyb'ekTa
a60 X KOJIN NOBifOMJIEHHSA CTaHOBUTb HafMipHUI
Tarap Ans KoHTpornepa. | xoya cami No co6i BUHATKU
€ 0OCUTb ANCKYCINHUMU 3 OrNsly Ha BCEOXOMHICTb,
3anpoBafKeHHs 3arafibHOro nNpasuia BCe XX Taku
noknagaTtuMe HOBi 060B'I3KN Ha KOHTpoJiepa nep-
COHaNbHUX aHMX.

BaxxnnBnMm acnekToM Ans KOHTPOSEPIB TaKOX € CTPOK
posrnagy 3BepHeHb rpoMaAsH. BignosigHo fo craT-
Ti 27 3aKOHOMPOEKTY, CY6'EKT MOXKE 3BEPHYTUCA A0



KOHTpOJsiepa 3 BUMOIoKo peanisyBaTu BnacHi npasa,
nepenbayeHi 3akoHogaBCTBOM. KoHTponep BogHovac
YyXBatoe pillleHHA HeBIAKNAAHO, ane He A0BLUE, HiXX
NPOTAroM MicsLS 3 fHA OTPUMAHHSA 3BEPHEHHS. AKLLO
MUTaHHSA CTOCYETbCS YYTIMBUX AAHUX, KOHTpOEP Mae
10 gHiB Ha po3rnag. Taki 3BepHEHHSA MOXYTb CTOCY-
BaTUCS i BiAK/IMKAHHSA 3roan Ha 06po6ieHHs AaHuX,
i peanisauii npaBa Ha 3a6yTTA. OT)Xe, KOMMaHii MaTu-
MyTb JOCTaTHIA CTPOK Ha PO3rnaf CKapru Yn BUMOru
TXHiX KNi€HTiB ab0 crnoXnBayie Nocnyr.

[na KOHTponepi., AiKi CTBOPEHi YN NPaLO0Tb 3a KOp-
JOHOM, 3aKOHOMPOEKT MPOMNOHYE BBECTU 06OB'I30K
NPM3HaA4YNTU CBOMO NpeacTaBHUKA Ha TepuTopil YKpa-
THU, AKLLO KOMMaHisi BUKOPUCTOBYE MepCoHalbHi AaHi
YKpPalHCbKUX KOpUCTYBaYiB. YMOBaMM peanisalii Takol
BUMOIM € cUCTeMaTUYHe 06pOo6IeHHSA NePCOHaNbHMX
OaHunx 3 60Ky KOMIMaHii, a TakoX HasiBHICTb OQHOI0O
3 TaKUX YUHHUKIB:

1) KOHTpOJiep 06po6sie NepcoHasbHi faHi rpoMa-
OAH YKpalHu;

2) 06po6eHHA NepcoHanbHUX AaHWUX NoB’'A3aHe
3 MPOMNOHYBaHHSIM POB6IT, MOCNYr YM TOBapiB OCO-
6am B YKpaiHi;

3) 06po6IEHHS NepCOHaNbHUX AaHUX NOB’'sI3aHe
3 MOHITOPUHIOM MOBEJAIHKM Cy6'eKTiB Ha TEpPUTO-
pii YKpaiHu.

KpiM LbOro, 3aKOHOMPOEKT NPOMOHYE 3HAYHO 36inb-
LUMTU PO3MIp CaHKLiN AK Ana Gi3nyHuX, Tak i gns
IOPUANYHUX OCi6, L0 NOPYLUYIOTb 3aKOHOAABCTBO
y cdepi 3aXMUCTy NepcoHanbHUX gaHux. Komnaxii B pasi
NOPYLLUEHHSA MyCUTUMYTb cnnatuTu wrpad go 150
MinbioHiB rpuBeHb. [1n5 nopiBHAHHSA: y GDPR Hai-
6inbwnin wrpad cArae 20 MinbioHIB eBpo (NoHag,

640 MifnbiOHIB rPUBEHD).

OTxe, Ha NpMBaTHI KOMMaHii 0Yikye CyTTEBA KiNlbKiCTb
HOBe MpoLeAypHOro xapakTepy, a TaKoX MOTeHLin-
Ha 3MiHa BHYTPILLUHIX CTaHAapTiB i YacTKoBa peopra-
Hi3aLis po60oTK 3 NepcoHaibHUMU AAaHUMU KOPUCTY-
BauiB IXHix cepBiciB.



BUCHOBHM »
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BUCHOBKWU TA PEKOMEHOALLII

PesynbTati neplioro AoCniAXXeHHs IHAeKcy 3axucTy
MepPCOHaIbHMX JaHMX [AlOTb MigCTaBu A NoMipKo-
BaHOro onTUMi3My LLLOAO CTaHy KOPMOpPaTUBHOI KyJib-
TYpY NPUBATHOCTI Ta 3aXMCTY NEPCOHaNbHUX JaHUX
y BEJIMKMX TEXHOMOriYHUX KOMMaHisx B YKpaiHi cTa-
HOM Ha nuneHb 2021 pokKy. MeHL sik nonoBuHa 3 20
KOMMaHii (a ToYHiwe, 8), Wo 6ynn obpaHi aAnsa gocni-
I>KEHHS, MOKas3asnu 3BefeHi pe3ynbTaT HUKYe Bif,
50% MaKcuManbHO MOXX/IMBMX 6aniB.

BogHouac, 3 ornsgy Ha 3poCTaHHs posli TEXHOOTYHUX
KOMMaHii 3a yMOB LUBUAKOrO pO3BUTKY LMGHPOBOro
npocTopy, noTpe6a B 3aXMCTi NEPCOHaNIbHMX AaHUX
KopucTyBauiB 3poctae. Came Benuki gai (big data)
CbOrofHi € HalLiHHILULMM aKTUBOM Y CBITi, A€ nigep-
CTBO B NpMBAaTHOMY CEKTOPi OTPUMYIOTb Ti, XTO 3AaTeH
HaKoMuyyBaTW Ta aHanisyBaTy BEINKi MacBM AaHUX
3a AOMNOMOrOH LUTYYHOIO iHTENEKTY Ta MaLUMHHOIO
HaByYaHHs. Cepep, yKpalHCbKUX TEXHOMONYHUX KOM-
naHin B)Ke € nipgepw, i IXHA ponb Ta BIJIMBOBICTb Ha
(hopMyBaHHA NpaBOBUX BiAHOCUKH, 3aNpoBag)XeHHS
«ApaBu rpu» B OHNANH-MPOCTOPI TiNIbKW 3pocTaTu-
Me. M1 NponoHyeEMO BCiM KOMMNaHisiM, 06paHuM 4
OOCNigXeHHS, AeTanbHO 03HANOMUTUCA 3 pe3ynbTa-
Tamu IHgeKcy 3axucTy nepcoHasbHUX faHnx, o6ro-
BOPUTM 3 KOMaHAOIO NPOEKTY NPONOHOBaHi 3MiHM
i OHOBMTM CBOIO KOPMNOPaTUBHY MONITUKY KOH}iaeH-
LiMHOCTi Ta 3aXUCTYy NEepCOHaNbHUX AAHMX.

+ Hamkpalui pesynbtaTtu cepep, 20 gocnigxysanb-
HUX KOMMNaHin npogemMoHcTpyBanu Olx.ua 3 nokas-
HukoMm 77,5%, Ukr.net Ta Foxtrot.ua 3 nokasHuka-
MM 70% 6aniB KOXXHa 3 MaKCMManbHO MOXITUBUX
100% SIK Bif,oBGpaXKeHHs1 CTaHy KOpropaTUBHOI Noni-
TUKUW NPUBATHOCTI Ta 3aXMCTY NEPCOHaNIbHUX AaHUX
KOpUCTYyBauiB.

YTim, HaBiTb ans Olx.ua, Ukr.net Ta Foxtrot.ua € npo-
CTip ANA BAOCKOHaNEHHS CBOET KOPNOpPaTUBHOI NOi-
TUKM, 30KpEMa B acrnekTax AOTPUMaHHSA NPUHLMNY
MiHiMi3auil JaHUX KopuCTyBauiB, siKi 36MpatoTbes
(Olx.ua), ny6nikauii monepeaHix BepcCiii MONITUKM KOH-
difeHuinHocTi Ha caiiTax (Olx.ua, Ukr.net), HagaHHs
KOpucTyBayamM 3MOrv oTpMMaTh Konito CBOIX nep-
COHaJIbHUX AAHUX, 3a3HAYEHHSI YaCOBUX MEeX Bif-
noeigelt Ha 3anuTu Kopuctysadis (Ukr.net).

+ LLloHanmeHLue 50% MaKcuMasbHOI KiflbKOCTi 6aniB
oTpumanu 12 i3 20 npuBaTHMX KOMNaHil 3a KpuTte-
pieM 3aXMCTy NepcoHanbHUX faHux. KopnopaTueHy
NONITUKY LiX KOMMaHii OLliHIOIOTbCA K CepPefHboro
Ta BULLLOrO Bijj cepeHbOro pPiBHA B KOHTEKCTi 3a6e3-
MeYyeHHs AieBOro 3axXMCTy NepCoHanbHMX JaHUX CBO-
X kKnieHTiB. [Jo umx komnaHin yeinwnu Kyivstar.ua,
Comfy.ua, Allo.ua, Kasta.ua, Prom.ua, NovaPoshta.
ua, Vodafone.ua, Zakaz.ua, Citrus.ua Ta B)XXe 3ra-
AaHi Olx.ua, Ukr.net Ta Foxtrot.ua.

+ 3aszHayeHNM KOMMaHisiM BapTo 3BEPHYTU yBary Ha

AOTPUMaHHS NMPUHLMMY MiHiMi3aLil gaHuX, SKi BOHU
36MpatoTb NPO KOPUCTYBaYiB, Ny6iKyBaHHA NOMITH-
K1 KOHieHLiHOCTI B NPOCTIli Ta OCTYMHi (opmi
Ha CBOEMY CaWTi, YiTKe NponucaHHsA y CBOIW MONiTUL,

cnocoby nepepaBaHHA AaHUX TPETIM ocobam TOLLO.

8 i3 20 koMnaHiu, 06paHux A1a [OCNiAXKEHHS, Habpa-
N1 MeHLue HiXX 50% 6aniB 3 MakcMManbHO MOXJU-
BUX 3@ KpUTEPIEM 3aXUCTY NEPCOHANIbHUX AaAHUX.
Cepep Hux — Eldorado.ua, DataGroup.ua, Lifecell.ua,
Rozetka.com.ua, Makeup.com.ua, Silpo.ua, Lanet.
ua Ta Triolan.com.

Y 6inbLLUOCTI i3 3a3HAaYEHMX KOMMaHil € 3Ha4YHi HeZo-
NiKN B YCiX YOTUPbOX KaTeropisix — Bi AOTPUMaH-
HS BUMOT HaLiOHaNIbHOro 3aKOHOAABCTBA 10 3pyY4-
HOCTi KOPUCTYBaHHSAl CAaiTOM Ta iHKJIIO3UBHOCTI.
MeHe)KMEHTY LMX KOMMaHin BapToO NepernsaHyTm
KoprnopaTueHY NOsiTUKY NPUBATHOCTI Ta 3aXUCTy
nepcoHasibHUX AaHuX, PO3p0o6bUTK | peanisyBaTtu niaH
3 MOCWJIEHHS MOMITUKM KOHQiAEHUIAHOCTI.

Ha caiTax yotupbox komnaHin (Vodafone.ua,
Silpo.ua, Triolan.com, Lanet.ua) HeMae BigMiT-
KU AN KOpUCTyBaya Npo HafaHHA [03BOJly Ha
06p06JIEHHS HOro NepcoHaNbHUX AaHUX, XO4a Lie
ofiHa 3 BUMOr 3aKOHOAaBCTBa.

10 gocnigxyBaHMX KOMMaHin He iHpOpPMYIOTb CBO-
X KOPUCTyBauiB, BNPOAOBXK AKOro Yacy Li Komna-
Hii 36epiraTumyTb iHpopmaLuito Npo KopucTyBauya.

Ha caittax 4 komnani# (Triolan.com, Makeup.com.ua,
Silpo.ua, Lanet.ua) KopucTyBayi He MalOTb MOX-
NUBOCTI BUAANUTHK CBOI 36epeXXeHi 0cobucTi AaHi.

15 pocnigXyBaHnx KOMMNaHi He OoNUCYITb YMOB
BUAANIEHHA aKayHTY KOpMCTyBaya nicnis NpunuHeH-
HS1 OrOBOPY / 3@ YMOB HEKOPUCTYBAHHS akayHTOM.



10 gocnig)XyBaHMX KOMMaHin He BKasytoTb, Ae Ta
fIK BOHM 36epiraloTb gaHi KopucTyBauiB (po3TaLluy-
BaHHS cepBepiB).

AKLW0 3rpynyBaTu AocnigyKyBaHi KOMMaHil 3a NpuH-
LMNOM HaZaHHS MOCyr, TO cepef TPbOX KIHOYOBUX
onepatopiB Kyivstar.ua Ta Vodafone.ua Ha6bpanu
BignoBigHo 60% i 52,5% MakCcUMaNbHOI KiJIbKOCTi
6aniB 3a KpuUTepieM peanisalii KopnopaTMBHOI MoNi-
TUKW NPUBATHOCTI Ta 3aXUCTY NEPCOHANbHUX JaHUX.
BopgHouac Lifecell.ua orpumae 45% makcumasnbHol
KinbKocTi 6aniB (geTani — Huxue).

Y kaTeropisix «TeXHOOrYHi acnekT po6oTH CalTy»
i «3pyyHicTb KOpUCTyBaHHSA Ta iHKNtO3is» Lifecell.
ua oTpumMaB A0BOJIi BUCOKI OLiHKN — 62,5% Ta 70%.
BogHouyac koMnaHii Tpe6a 3BepHYTM yBary Ha Taki
acnekTy NoNiTMKM KoHiAeHUINHOCTI: JoAaT Ha canuT
Lifecell.ua BigMiTK1 gnsi KopucTyBaya Npo HajaHHSA
[103BOJ1y Ha 06PO6IEHHS MOr0 MEPCOHANIbHUX AaHWX,
po3po6uTK Ta ONy6iKyBaTK Ha CanTi MOMITUKY KOH-
GbiaeHUiHOCTI [OAATKOBO A0 HAassBHMX YMOB i nopsg-
Ky HaZlaHHS TeNleKOMYHiKaLinHUX Mocnyr 06¢arom
39 cTOpiHOK, HagaTu KopucTyBavy 3aMory oTpuma-
T KOMIitO CBOIX MepPCOoHasIbHMUX JaHUX Yepes 3anuTt
[0 KOMMaHil.

Cepep, rpynu npoBaigepiB, LLLO 6y 06’'€KTOM JOCHi-
IDKEHHS, yCi KOMNaHil 0TPMManu OLiHKN HUXKYOro
3a cepefHii piBeHb 3a KpuTepieM pearnisaLii kopno-
paTUBHUX NOMITUK NPUBATHOCTI Ta 3aXMCTY Nepco-
HanbHWUX aaHux — DataGroup.ua (47,5%), Lanet.ua
(25%) Ta Triolan.com (15%). [JBOM OCTaHHiM KOM-
naHisiM BapTo AOKJ1acTyh 3yCuilb, LLO6 3 OMOMOroH0
HOPUCTIB YA,0CKOHANUTW MNONITUKY KOHDIAEHLINHOCTI
Ta fOTpUMYBaTH Ii.

+ O3HanoMUTUCS 3 pe3ynbTaTaMm AOCHIIKEHHS KOXK-
HOi 3 20 NpMBaTHMX KOMMNaHIW MOXXHa B aHKeTi 3a
nocunaHHam bit.ly/personaldataUA.



ABTOPU AOCJIIAXEHHSA

TeTaHa ABpeeBa

lOpucTka 3 MeainHOro npaBa Ta MeHe)XepKa npo-
EKTY 3i LUTYYHOro iHTenekTy B LieHTpi AeMokparTil Ta
BepxoBeHcTBa npasa (LIELEM), a Takox ropucTka
HesanexxHol MegiiHOT pagu. BunyckHuua HauioHanb-
Horo yHiBepcuteTy «Kueso-MornnsiHcbka akagemisi»
3i cneuianizauieto B 3axucTi NpaB ntoanHu. Cnisopra-
Hi3aTopka Ta cyaAsa MKHapOAHUX OPUANYHUX 3Ma-
raHb 3 MeginHoro npaea Price Media Law Moot Court
Competition. 1o cpepu npodecinHoro iHTepecy TeTs-
HW HanexxaTb NpaBa JIIANHU, MbDKHapogHe nybniyHe
Ta MbXHapoHe rymaHiTapHe npaBo, NpaBoBe perysto-
BaHHSA iHHOBALiMHUX TEXHOJOTIN Ta iHTEPHETY.

-

Maeno benoycos

EkcnepT 3 nuTaHb undpoBoi 6e3nekun [0 «IHTepHbIO3-
YkpaiHa», KoHcynbTaHT LLkonu undpoBoi 6e3neku
DSS380, ekcriepT npoekTy TrollessUA. MpoBognTb
TPEHIHIK i3 undpoBOoi 6e3MneKn A5 XXYPHANICTIB, WO
OXOMJIOOTb TEMM 3aXMCTY 06/IKOBUX 3aMunCIB Bif 30B-
HiLWHiX 3arpos, KoHdickaLii, BTpaTu iHdbopMmaLii, Hana-
LUTYBaHHSA KOHMiIAEHLiIMHOI KOMYHiKaLlii B coumepe-
»Kax, MOLUYKy Ta po3nidHaBaHHA Tak 3BaHux FB-Tponis.

AniHa NpaBanYeHKO

IOpucTKa, cneuianisyeTbcsa B MUTAHHAX MefiHOro
npaea Ta 3aXMCTy NePCOHaNbHUX AaHux. ABTop 6ara-
TboX ny6nikauin Ha Ui TeMu. Mae 3Ha4YHUI AOCBIg,
cnisnpaui 3 HeypsaAOBMMMW OopraHisauiaMmu Ta npu-
BaTHUM CEKTOPOM, a TaKOX A0CBIig akaaeMiyHol Ta
BUKNagaubKoi gisnbHocTi. BunyckHuua Annenberg-
Oxford Media Policy Summer Institute. YneHkuHsa
KomiTeTy 3 Mepiia Ta peknamHoro npasa HAAY. IOpu-
OW4YHy OCBITY 3g06yna B [loHELIbKOMY HaLiOHaIbHO-
My YHiBepcuTeTi iM. B. CTyca.

Jigia BonkoBa

IOpucTka, cneuianiayeTbCcs B NUTaHHAX NpaB IIOAM-
HUW, Mi>)KHapOAHOro ryMaHiTapHOro, KpMMiHanbHOIoO
Ta MefiianpaBa. Mae gocsig cnisnpaui 3 pisHUMHU
HauioHaNbHUMMW Ta MiXXKHApOAHWUMU opraHisayis-
MU, cepep, sskux 0 «IHTepHblO3-YKpaiHa», Global
Rights Compliance Towo. OpugmnyHy ocBiTy 34,006Y-
na B HauioHanbHoMy yHiBepcuteTi «Kneso-Moru-
NSHCbKa akagemisi».

=~ Bitanin Mopos

KoHcynbTaHT i3 umMdpoBNxX TEXHONOTIN, fonomMarae
opraHisauifiMm i Meflia BNpoBaXXyBaTu cTparTerii Ta
iHHOBaUIiHI nigxoan B undpoBoMy npocTopi. OCTaHHi
POKM npautoBaB KepiBHUKOM Nporpam HOBUX Megia
B [0 «IHTepHbIO3-YKpaiHa», fie BiANoOBiaaB 3a po3Bu-
TOK OCBITHIX Ta aABOKaL,iMHUX NPOEKTIB, 30KpeMa
NPOEKTIB 3 aABOKaLil BifIbHOro iHTepHETY B YKpaiHi
Ta Wkonu undporoi 6esnekn DSS380. 3006yB ocBi-
Ty B HauioHanbHoMmy yHiBepcuteTi «Kneso-Moruns-
Ccbka akagemisi» Ta B yHiBepcuTeTi Emerson College
y BocToHi 3a Mporpamoto imeHi Pynépaitta. MNposis
noHag, 500 HaB4YaHb, BUCTYMiB Ha TeMU L1MdPoBUX
iHHOBaUiN, MefiarpaMOTHOCTI, UNdPOBOT 6e3neKu.
ABTOp focnigXeHb y TeMaTuLi TEXHONOTI.






