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Миколаївського обласного благодійного фонду боротьби з туберкульозом «Віта-Лайт».
За проектом: 

«Надання юридичної допомоги клієнтам паліативних та хоспісних відділень»
Проект № 39137
Назва проекту:   «Надання юридичної допомоги клієнтам паліативних та хоспісних відділень»

Це перший крок у формуванні системи надання безкоштовної правової допомоги в паліативній та хоспісній сфері, де існує висока потреба в захисті пацієнтів та їх юридичному супроводі.

 Мета

Пілотування моделі надання юридичної допомоги та юридичного супроводу  пацієнтів паліативних та хоспісних відділень Миколаївського обласного шпиталю інвалідів війни, Ольшанського стаціонарного відділення для постійного перебування осіб похилого віку, та хоспісного відділення при Миколаївському обласному протитуберкульозному диспансері. Проведення опитування серед пацієнтів, медичного персоналу та осіб, які займаються захистом прав пацієнтів, в  містах Київ, Сімферополь, Севастополь, Донецьк, Луганськ, Херсон, Івано-Франківськ.
Паліативна допомога – це один з найважливіших напрямків в охороні здоров'я. Весь комплекс заходів, який включає паліативний догляд, направлений на полегшення страждань хворого, збереження його людської гідності та підтримку якості життя в його фінальному періоді. 
Пацієнти паліативних відділень -  це люди з особливими потребами, як у сфері охорони здоров'я, так і в соціально-побутовій, тому отримання правової допомоги для них є життєво важливим. 

Необхідно відзначити, що про захист своїх прав дана цільова група не може турбуватися через деякі причини: фізичний і психічний стан, юридичну некомпетентність та відсутність коштів для оплати юридичних послуг.

Юридична допомога є одним із найважливіших компонентів в системі медико-соціальної допомоги і виражається в наданні перерахованих нижче послуг:
· консультації з питань, пов'язаних з правом людини на отримання соціальних послуг в державних і недержавних установах;

· надання допомоги при підготовці і подачі скарг у відповідні інстанції ; 

· надання допомоги в питаннях, пов'язаних з наданням пенсійного забезпечення; 

· консультування з соціально правових питань (житлове, сімейне, трудове, адміністративне, кримінальне, конституційне право)

· надання юридичної допомоги в оформленні та поновленні документів, які мають юридичну силу (пенсійне посвідчення, ідентифікаційний код, документи на право власності майна, пільгові документи учасника бойових дій, «Діти війни», і т.д.).
      В ході реалізації проекту, було зроблено: 

Першим етапом   реалізації проекту було проведення опитування клієнтів паліативних та хоспісних відділень,  медичного персоналу та соціальних працівників, організацій, які займаються захистом прав пацієнтів, з метою визначити необхідність у наданні юридичної допомоги пацієнтам паліативних та хоспісних  відділень.

Були розроблені анкети трьох видів: перший – для клієнтів паліативних та хоспісних відділень, другий – для медичного персоналу (лікарі та медичні сестри) та соціальних працівників, третій – для організацій та фізичних осіб, які займаються захистом прав пацієнтів в паліативних відділеннях. (Додаток №3) Усі три види анкет складаються приблизно з 12 - 15 запитань. Для отримання більш ефективного результату, опитування проходило на місцях. За узгодженням з адміністраціями медичних закладів міст Миколаєва, Херсона, Сімферополя, Севастополя, Луганська, Донецька, Луцька юристом нашого фонду було проведено опитування.(Список організацій які були залучені до виконання проекту Додаток №1). В результаті було опитано 60 пацієнтів паліативних відділень, медичного персоналу -  30 осіб, та 10 осіб це ті, які надають юридичні консультації.

За результатами опитування був проведений аналіз, який показав що :
· усі пацієнти стикалися з потребою в отриманні юридичних консультацій; 
· всі опитані бажають отримувати юридичні послуги на місці; 
· опитані вважають, що юридичні консультації повинні бути безкоштовними; 
· майже всі  клієнти дозволяють собі тільки найнеобхідніше; 
· про права пацієнтів щось чули, але точно нічого не знають;  
· не знають точно, куди звертатися за юридичною допомогою; 
· бояться звертатися до адміністрації закладів з вимогою надання їм допомоги юридичного характеру; 
· всі опитані підтримують ідею створення постійно діючої юридичної консультації при паліативах закладах.

Усі соціальні працівники та медичний персонал сказали, що існує потреба у пацієнтів паліативних відділень в отриманні правової допомоги; що пацієнти часто звертаються до медичного персоналу з питаннями юридичного характеру, але у них відсутня інформація, куди перенаправляти клієнтів за правовою допомогою.

Юристи відзначили повну відсутність у пацієнтів знань в області права. Найчастіше доводилося вирішувати питання щодо поновлення документів, з’ясування проблем з нерухомістю, пенсійного забезпечення, а також про різні пільги. Більшість документів потребує нотаріальної обробки, частими є випадки відсутності у пацієнтів їх право установчих документів.

    За результатами опитування можна зробити висновки, що дуже гостро стоїть проблема необхідності надання юридичної допомоги клієнтам паліативних та хоспісних відділень. Більшість цих клієнтів  - це літні люди, з низьким рівнем матеріального забезпечення, які погано орієнтуються в законодавстві, не володіють механізмами досудового та судового захисту своїх інтересів.  А найголовніше те,  що Вони не в змозі оплатити послуги юриста.

   Тому ми переконані, що юристи в хоспісах та паліативах потрібні, і надання юридичної допомоги для клієнтів хоспісів та паліативів має бути безкоштовним!
 Другим етапом  було  виконання даного проекту з надання юридичної допомоги клієнтам паліативних та хоспісних відділень при Миколаївському обласному шпиталі інвалідів війни, Ольшанського стаціонарного відділення для постійного перебування осіб похилого віку та хоспісного відділення Миколаївського обласного протитуберкульозного диспансеру. Нами була створена команда з кваліфікованих юристів, які працювали на базі цих лікувальних закладів. Був створений розклад надання юридичних консультацій в цих закладах:
Миколаївський обласний шпиталь інвалідів війни – пон., чет. з 9-оо до 17-оо;

Ольшанське від-ня постійного перебування осіб похилого віку – вів., п’ят. з 9-оо до 17-оо;

Миколаївський обласний протитуберкульозний диспансер – вів., сер., чет. з 9-оо до 15-оо.

Усі звернення до юристів були задокументовані, періодично проводився аналіз цих звернень для більш ефективної роботи з виконання проекту. В ході реалізації проекту були наданні такі послуги, як:
-   консультації з питань, пов'язаних з правом людини на отримання соціальних послуг в державних і недержавних установах;

-    надання допомоги з підготовки і подачі скарг у відповідні інстанції; 

-    надання допомоги з питань пенсійного забезпечення; 

- консультування з соціально правових питань (житлове, сімейне, трудове, адміністративне, кримінальне, конституційне право)

-  надання юридичної допомоги з оформлення та поновлення документів, які мають юридичну силу (пенсійне посвідчення, ідентифікаційний код, документи на майнове право власності, пільгові документи учасника бойових дій, «Діти війни» і т.д.).
      Всього під час реалізації проекту було надано більше 250 консультацій. Завдяки плідній роботі наших юристів було поновлено документи (паспорт, ідентифікаційний код, пенсійне посвідчення) восьми клієнтів, чотири пакети документів на майно; підготовлено документи для оформлення заповіту п’яти клієнтам та двадцять скарг до різних інстанцій. 
Але були і труднощі, з якими ми зіткнулися під час роботи:
-  протягом першого місяця роботи пацієнти не вірили нам, ставились до нас із недовірою;   

-  багато документів потребувало нотаріальної обробки, але коштів на це у пацієнтів не було, а вартість нотаріальних послуг є досить високою.

- нотаріуси відмовляються від поїздок до лікарні для нотаріального засвідчення документів, або різко підвищують тарифні ставки через необхідність виїзду до лікарні;

 - відсутність правових документів у деяких пацієнтів і необхідність в їх відновленні;
-  відсутність коштів у пацієнтів на судові процеси, на поїздки до суду чи нотаріат. 

   Ці всі труднощі, можна вирішити різними шляхами за допомогою спонсорів, різних проектів і т.д.  Але найголовніше є те, що ці пацієнти паліативних відділень геронтологічних центрів вірять дуже обмеженій кількості людей, і їх дуже важко переконати чи дати зрозуміти, що ми хочемо їм допомогти і бажаємо їм тільки добра. І за наші послуги ми не беремо грошей. Коли ж нам вдається зробити для цих людей щось таке, чого вони не змогли зробити довгий час, то ті сльози радощі та щирі слова подяки від всього серця не можна забути. Де які історії успіху нашої роботи в Додатку №4.
  25-26 лютого 2009 року у м. Харкові Міжнародним Фондом “ Відродження ”  був проведений  круглий стіл на тему: “ Права людини у сфері паліативної допомоги ”, де були присутні спеціалісти паліативу з США, Австралії, Угорщини, Грузії, України. Там ми представили презентацію нашого проекту (Додаток №2). До нас у присутніх було дуже багато питань. Одним зауважень, висловлених нам було: «Ви не повинні цій категорії людей надавати юридичну підтримку, це повинна робити Держава».  Але за весь час дискусії, ніхто не навів приклада, коли б Держава надавала ці послуги. Дуже схвально відзивались наші колеги, які на практиці працюють в паліативних та хоспісних закладах. Вони, як ніхто, відчувають необхідність в присутності в цих закладах юриста, або юридичної клініки.  
      Цей проект став першим кроком до вирішення проблем юридичного характеру у пацієнтів паліативних відділень в Миколаївській області. Весь цей час ми допомагали цим людям, і люди вже звикли. З усіма своїми проблемами, бідами люди йшли до нас, вони повірили нам. Проект вже давно закінчився, але дзвінків з проханнями про допомогу не зменшилось. І за відсутності фінансування ми не в змозі допомагати в тому режимі, як це було в ході реалізації проекту. Тому ми просимо подальшого фінансування проекту, бо вирішення юридичних питань клієнтів паліативних відділень (геронтологічних центрів) в такий короткий термін в повному обсязі неможливо. 
    Додатки:  

   Додаток №1 - Список організацій які були залученні до виконання проекту.
  Додаток №2 – Презентація проекту «Надання юридичної допомоги клієнтам паліативних 

                            Та хоспісних відділень»  в м.Харкові.

  Додаток №3 –  Опитувальні анкети клієнтів, медичного персоналу та соціальних  

                            Працівників, та осіб які надають правову допомогу.

  Додаток №4 –  Історії успіху за проектом.

Додаток №1

Список організацій які були залученні 

до виконання проекту

Миколаївський обласний госпіталь інвалідів війни 

м.Миколаїв,  вул.Київська,1,  т.8(0512)415606,  

Кудрявцева Ірина Яківлівна.

Миколаївський обласний протитуберкульозний диспансер

Миколаївська область, Миколаївський район, сел.Надбугське, вул..Надбугська,2,

т.8(0512) 510523

Георгіев Павло Васїльович

Ольшанське стаціонарне відділення цілодобового перебування людей похилого віку

Миколаївська область, Миколаївський район, с.м.т.Ольшанське

т.80688263902

Смолянинова Наталія Андріївна

Херсонська обласна лікарня «ХОСПІС»

м.Херсон, вул..Морська,4,

т.80990591503

Чамлай Інеса Миколаївна

КРУ «Клинический госпиталь инвалидов и ветеранов войни»

м.Сімферополь, вул..Гайдара, 3-б,

т.80652 220206

Лукьянов  Ігор Леонідович

КЗ «Севастопольский міський онкологічний диспансер ім. А.А.Задорожного» відділення «ХОСПІС»

м.Севастополь, вул.9 Січня,40,

т.8(0692) 487140

Вілівчук Віталій Дмитрович

Волинська обласна лікарня «ХОСПІС»

Луцьк, вул.Темерязева,1

Т.8(0332) 767254

Бачинський Володимир Іванович

Луганський центр з профілактики боротьби з СНІД

м.Луганськ, вул.Квартал 50 років оборони Луганська, 14б.

т.8(0642) 570638

Скачко Оксана Миколаївна

Міжнародний фонд “Відродження»

м.Київ, вул.Артема,46

8(044) 486-25-96

Вікторія Тимошевська, директор програми "Ініціативи у галузі охорони здоров'я" 

Марія Винницька, Координатор Ініціативи "Право та охорона здоров’я"

Анастасія Грінько PR-manager 

Додаток №2

Презентація проекту «Надання юридичної допомоги клієнтам паліативних та хоспісних відділень» в м.Харкові
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 Додаток №3

Зразки опитувальних анкет клієнтів, медичного персоналу та соціальних працівників паліативних та хоспісних відділень
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	Миколаївський обласний благодійний фонд боротьби з туберкульозом 

«Віта-Лайт»

вул. В.Моська 49,оф.52, м. Миколаїв 54030
тел. 8-0512- 37-31-20


А Н К Е Т А

Для пацієнтів паліативних та хоспісних відділень медичних закладів
У зв’язку з розвитком паліативної допомоги в Україні та збільшенням кількості паліативних та хоспісних закладів, виникає потреба в створенні системи захисту прав і безпеки таких пацієнтів, а також надання їм правової допомоги. Для визначення необхідності в наданні - такої допомоги пацієнтам паліативних та хоспісних відділень, пропонуємо Вам відповісти на запитання анкети - цим ви сприятимете розвитку даного напрямку в Україні.

1. Дата проведення опитування  ________________________________________
2. Місце проведення опитування ________________________________________
3. П.І.Б. пацієнта (вказується за бажанням пацієнта) _________________________ 
________________________________________________________________ ______
4. Данні про пацієнта:
4.1). Стать:
а) чоловіча;

б) жіноча;
4.2) Ваш вік; 

а) до 20 років;

б) 20 – 30 років;

в) 31 – 41 років;

г) 42 – 52 років;

д) 53 і більше.
4.3) Рівень Вашого матеріального достатку:

а) не можу дозволити собі найнеобхіднішого;

б) можу дозволити себе тільки найнеобхідніше, на більше не вистачає грошей;

в) можу дозволить собі необхідне, а також виділити гроші на невеликі покупки;

г) можу дозволити собі все, що бажаю.
5. Чи знаєте ви про права пацієнтів?
а) так;
б) щось чув, але точно не знаю;
в) ні.
6. Що з переліченого нижче Ви б віднесли до прав пацієнта?
а) право на кваліфіковану мед. допомогу;

б) право на юридичний захист порушених прав;

в) право на уважне ставлення мед. персоналу;

г) гарантоване Конституцією право на мед. страхування;

д) право на безоплатну мед. допомогу;

е) право на конфіденційність;

ж) право на рівність та справедливість в одержанні мед. допомоги;

з) право на вибір та відмову від медичного втручання;

и) право на відшкодування збитків для здоров’я, що виникли при наданні мед. допомоги;
к) право на інформацію;
л) свій варіант ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________.
7. Чи доводилось Вам стикатися з необхідністю в юридичній консультації?
а) так;
б) ні.
8. Якщо доводилось, то в чому полягала проблема\питання (коротко опишіть Ваш випадок)?
______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

9. Куди б Ви звернулись за юридичною допомогою?
а) до адміністрації мед. закладу;

б) в управління охорони здоров’я міста, області;

в) в громадські правозахисні організації;

г) в суд;

д) в юридичну консультацію;

е) нікуди;

ж) свій варіант___________________________________________________________

________________________________________________________________________________________________________________________________________________

 10. Чи надавалися Вам раніше юридичні консультації?
а) так;  

б) ні.
10. Чи є у Вас потреба в юридичній консультації?
а) так;  

б) ні.
11. Чи доступна Вам послуга юриста в рамках  установи, в якій Ви отримуєте лікування?
а) так;  

б) ні.
12. З яких питань Ви хотіли би одержати юридичну консультацію?
_______________________________________________________________________  

_______________________________________________________________________

13. Найбільш зручна для Вас форма, місце й час проведення юридичної консультації?
________________________________________________________________________ 

________________________________________________________________________ 

14. Скільки часу Ви знаходитися на лікуванні?
__________________________________________________________________________________________________________________________________
Дякуємо за Вашу участь в опитуванні!
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	Миколаївський обласний благодійний фонд боротьби з туберкульозом 

«Віта-Лайт»

вул. В.Моська 49,оф.52, м. Миколаїв 54030
тел. 8-0512- 37-31-20


А Н К Е Т А

Для медичного персоналу або соціальних працівників працюючих в паліативних та хоспісних  відділеннях   медичних закладів
У зв’язку з розвитком паліативної допомоги в Україні та збільшенням кількості паліативних та хоспісних закладів, виникає потреба в створенні системи захисту прав і безпеки таких пацієнтів, а також надання їм правової допомоги. Для визначення необхідності в наданні - такої допомоги пацієнтам паліативних та хоспісних відділень, пропонуємо Вам відповісти на запитання анкети - цим ви сприятимете розвитку даного напрямку в Україні.

1. Дата проведення опитування  ________________________________________
2. Місце проведення опитування ________________________________________
3. П.І.Б. працівника (вказується за бажанням) _____________________________ 

______________________________________________________________________

4. Ким працюєте (посада, яку ви займаєте)  в даному  медичному закладі?
__________________________________________________________________

5. Чи доводилось Вам доглядати за важкохворим?

а) так;

б) ні.

6. Стаж роботи у паліативних або хоспісних установах _____________________
7. Чи є, на Вашу думку, потреба у пацієнтів в наданні їм правової допомоги\юридичної консультації?
а)так ;

б) ні.

8.Як часто до Вас зверталися пацієнти з питаннями юридичного характеру?
______________________________________________________________________
9.Які питання юридичного характеру пацієнти задають найчастіше? ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

10.Чи хто-небудь надає їм правову допомогу?  __________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
11. Чи потрібна посада юриста в хоспісах?

а) так;

б) ні.
12.Якщо так – то які би бачили для нього функції\обов’язки?
________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

13. Чи доводилось Вам стикатися з необхідністю в юридичній консультації?
а) так;
б) ні.
14. Якщо доводилось, то в чому полягала питання (коротко опишіть Ваш випадок)?
______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

15. Куди Ви радили пацієнтам звернулись за правовою допомогою?
а) до адміністрації мед. закладу;

б) в управління охорони здоров’я міста, області;

в) в громадські правозахисні організації;

г) в суд;

д) в юридичну консультацію;

е) нікуди;

ж) свій варіант__________________________________________________________

____________________________________________________________________________________________________________________________________________

 16. Найбільш зручна на Вашу думку форма, місце й час проведення юридичної консультації?
______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________ 

______________________________________________________________________

Дякуємо за Вашу участь в опитуванні!
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	Миколаївський обласний благодійний фонд боротьби з туберкульозом 

«Віта-Лайт»

вул. В.Моська 49,оф.52, м. Миколаїв 54030
тел. 8-0512- 37-31-20


А Н К Е Т А

Для юридичних та фізичних осіб, що  надають правову допомогу пацієнтам паліативних та хоспісних відділень медичних закладів
У зв’язку з розвитком паліативної допомоги в Україні та збільшенням кількості паліативних та хоспісних закладів, виникає потреба в створенні системи захисту прав і безпеки таких пацієнтів, а також надання їм правової допомоги. Для визначення необхідності в наданні - такої допомоги пацієнтам паліативних та хоспісних відділень, пропонуємо Вам відповісти на запитання анкети - цим ви сприятимете розвитку даного напрямку в Україні.

1. Дата проведення опитування ____________________________________
2. Місце проведення опитування ____________________________________
3. Дані про юридичну або фізичну особу _________________________________ 
______________________________________________________________________

_____________________________________________________________________
адреса  юридичної особи, тел., e-mail 
4. Чи знайоме Вам поняття «хоспіс», «паліативна допомога»?
    а) так;

    б) ні.
5.З якими медичними закладами ,які мають паліативні та хоспісні відділення Ви співпрацюєте?
____________________________________________________________________________________________________________________________________________

6. Як довго ?

  а)  до року;
  б) 1 - 3 років;
  в) 3 і більше .

7.Які питання правового характеру задаються найчастіше? 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________
   8. З якими труднощами Ви зіштовхувалися у вирішенні питань пацієнтів?
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

9.Чи були у Вас психологічні труднощі, пов’язані з роботою з людьми, які невиліковно хворі чи щось таке? ________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________ 

10. Яка додаткова інформація чи ресурс допомогли би Вам вирішити питання швидше та ефективніше?
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

11.Ваші пропозиції щодо підвищення якості юридичного супроводу пацієнтів   

   паліативних та хоспісних закладів?
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

12.Кількість звернень за наданням  юридичних послуг в місяць?
 А) до 10;

 Б) 10-20;

 В) 20 і більше.

13.Кількість наданих таких послуг?
А) до 10;

 Б)10-20;

 В) 20 і більше.

14. Якого віку були пацієнти? 
а) до 20 років;

б) 20 – 30 років;

в) 31 – 41 років;

г) 42 – 52 років;

д) 53 і більше.
15. Чому Ви допомагаєте саме цим пацієнтам? 
__________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

16. Щоб Ви  порадили іншим юристам/правозахисникам щоб надихнути їх на таку діяльність? 
______________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________________

Дякуємо за Вашу участь в опитуванні!
Додаток №4

Історії успіхів за проектом

Лідія вже понад 2 роки знаходилася в паліативному відділенні, Ольшанського центру постійного перебування осіб похилого віку. Її тут ласкаво називали «букашка». Коли ми поцікавилися, чому, нам сказали: «Як же? Хіба ви не знаєте, як люди кажуть – «Без бумажки ти букашка!» І нам розказали, що попала вона сюди з вулиці, без документів, без речей. Дуже страждала від цього Лідія, бо відчувала себе неповноцінною, обділеною. Пенсії, звичайно, вона не одержувала, а так мріяла на свій день народження пригостити своїх подруг по палаті. Та весь цей час вона не втрачала надії знову колись стати повноцінною громадянкою, бо, як вона казала, найстрашнішою для неї була думка, що поховають її безіменною, і ніхто і не знайде її могили. Розпитавши жінку про все детально, ми взялися за відновлення її документів. Вже через пару місяців у Лідії був і паспорт, і пенсійне посвідчення. Сльози радості в той день, коли ми їх привезли, були на очах не тільки у неї, але й всього персоналу. Бо аж світилася Лідія від щастя, і все повторювала, що тепер вона така ж, як і всі, з паспортом.    

На початку нашої роботи, за допомогою звернулась Ольга Федорівна ( ... допоможіть мені, не хочу померти не вдома...), 1938р.н., ветеран праці (має 46 років стажу), інвалід 2гр., має трьох синів. До 2006 року Ольга Федорівна разом зі своїм молодшим сином проживала в однокімнатній квартирі в м. Миколаєві. «...в тому році жениться мій молодшенький синок. Грошей бракує, і ми вирішили продати нашу квартиру. Вони купують мені другу однокімнатну квартиру в с.м.т. Ольшанське, в 30 км від міста», - розповідала Ольга Федорівна. «...квартира дешева, без ремонту, але я не ображаюся, лише б дітям добре було...».  Вона зробила ремонт, хоча на пенсію дуже не розмахнешся. Щоб зекономити на оплаті за квартиру, прибирала під’їзди, лиш би не просити у дітей, бо «...їм і так важко...». 

«...А наприкінці осені приходить до мене невістка мого молодшого сина і каже, що квартира продана, і в мене є два дні, щоб виїхати... Я була так шокована, що і не повірила! Але це була правда... Виявляється, що син оформив квартиру не на мене, а на неї. Дзвонила я усім своїм синам, просила допомоги, але ніхто не відгукнувся... Так, я на старість залишилась одна і без даху над головою..»

Ми намагаємося допомогти цій жінці. І вже майже все готово, є рішення суду про скасування договору купівлі-продажу. Залишилось відпрацювати з БТІ, та отримати документ на право власності.
Михайло Петрович розповідав нам свою історію, не підводячи очей, намагаючись приховати свою безпорадність, яка так не вписувалася в його поняття про чоловічу силу та відповідальність за слабших. Коли він овдовів, все якось пішло шкереберть в житті, бо не хотілося залишатися в спустілій квартирі на самоті.  Тому всякими способами шукав спілкування на вулиці, вірячи в те, що ще зможе зустріти ту жінку, яка захоче розділити з ним старість. І він дійсно зустрів жінку. Вона ввійшла в його життя з якимось незвичним гамором - вдома стало людно і шумно. Діти Ганни і її багаточисельні друзі і родичі не давали їм скучати. Якось одного разу, коли Михайло Петрович намагався дати зрозуміти, що таке життя вже не для нього, що йому потрібний спокій, Ганна радо зустріла його пояснення і запропонувала помінятися квартирами з її дочкою, в якої була малесенька «малосімейка». Тоді, мовляв, вони собі будуть там відпочивати в тишині та спокої. Обмін оформили дуже швидко і звільнили Михайла Петровича від будь-яких клопотів щодо документів. Про все «потурбувалася» дочка Ганни з чоловіком. Функція Михайла Петровича звелася тільки до проставляння підпису на угоді у нотаріальній конторі. Це вже потім він зрозумів, чому так багато разів перепитувала його нотаріус, чи добровільно він заключає таку угоду, і все дивилася на нього з незрозумілим жалем. А потім все було, як у страшному сні. Біля вхідних дверей вже стояла його стара сумка, а Ганна сказала, щоб він спускався вниз ліфтом, а вона наздожене його. Коли він все-таки зробив спробу зайти додому, щоб забрати любимі фотографії та книги, він відчув тупий біль в груди і наче провалився кудись. Потім пам’ятає, як кілька раз вертався до пам’яті, але завжди над ним були люди в білих халатах. Майже півроку він провів у лікарні, а потім потрапив у паліатив, так як іти йому більше не було куди.  Михайло Петрович не винив нікого, тільки дуже просив, щоб йому дали можливість забрати з дому дорогі його серцю фотографії покійної дружини. На даний момент ми зуміли відновити його документи та подати документи в суд на скасування угоди дарування, яку тоді підписав Михайло Петрович.          

